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INSTRUGAO NORMATIVA SARH N.° 03 DE MARGO DE 2026.

Dispoe sobre os procedimentos internos
para contratagao de solugdes de Tecnologia
da Informagcdo e Comunicagao — TIC ou
outro objeto que envolva recursos ou
infraestrutura de TIC. firmados no ambito da

Administragao Publica Municipal;

A SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E RECURSOS HUMANOS, no exercicio

das atribuicbes a ela conferidas pela legislagao vigente;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar os procedimentos internos para
contratagdo de solu¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - TIC ou outro objeto
que envolva recursos ou infraestrutura de TIC firmados no dmbito da Administragdo Publica

Municipal;

CONSIDERANDO a exigéncia legal de planejamento e justificativa técnica

adequada;

CONSIDERANDO o disposto na Lei n® 14.133/2021, especialmente no art. 5°, o qual
estabelece que a Administragdo Publica observara, dentre outros, os principios do

planejamento, da eficiéncia, da motivacao, da segregacgao de fungbes e da governanga;

CONSIDERANDO o art. 6°, incisos XX e XXIII, da Lei 14.133/2021, que ao definir o
Estudo Técnico Preliminar (ETP) e o Termo de Referéncia (TR), impbée a necessidade de
justificativa técnica da solugdo escolhida, demonstrando sua viabilidade e adequagao as

necessidades da Administragcao.
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CONSIDERANDO que o art. 40 da Lei 14.133/2021, estabelece que o planejamento
da contratacdo deve considerar padroes de desempenho e qualidade, padronizagao,
manutencdo e condicdes técnicas de execugao, o que demanda avaliagdo especializada

quando se tratar de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao;

CONSIDERANDO que o art. 72 da Lei 14.133/2021, aplicavel as contratacbes
diretas, exige instrugdo processual com justificativa da escolha do contratado e caracterizagcéo
da situacdo que fundamenta a contratagdo, o que pressupde analise técnica consistente

quando o objeto envolver solugdes de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagéo;

CONSIDERANDO que, a formalizacdo do Parecer Técnico da Area de Tecnologia
da Informagéo representa mecanismo de controle interno, fortalecimento da governanca e
cumprimento dos deveres legais de planejamento e motivagdo estabelecidos na Lei n°
14.133/2021.

RESOLVE:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Instrucdo Normativa estabelece normas, critérios e procedimentos
obrigatérios para o processo de contratacdo de solugbes de Tecnologia da Informacao e
Comunicagéo - TIC ou outro objeto que envolva recursos ou infraestrutura de TIC firmados no

ambito da Administracdo Publica Municipal.
CAPITULO I
DA ABRANGENCIA

Art. 2° Deverdo ser submetidos previamente & Area de Tecnologia da Informag&o

para emissao de Parecer Técnico os processos que envolvam:

| — aquisicdo de equipamentos de informatica (computadores, notebooks,

servidores, impressoras, periféricos e similares);
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Il — contratacdo ou aquisicdo de softwares, licengas, sistemas informatizados ou

aplicativos;

Il — contratagdo de servicos de desenvolvimento, manuten¢cdo ou suporte de

sistemas;

IV — contratagao de servicos de hospedagem, armazenamento em nuvem, links de

dados, servigcos de datacenter ou infraestrutura de rede;

V — solugbes que envolvam tratamento, armazenamento ou compartilhamento de

dados digitais;
VI — qualquer outro objeto que envolva recursos ou infraestrutura de TIC.

§1° Para os fins desta Instrugao Normativa, consideram-se:

| — solugdes de TIC de natureza comum: aquelas cujos padrées de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos no edital por meio de especificagbes usuais de
mercado, tais como servicos de suporte técnico basico, aquisicdo de equipamentos
padronizados e licencas de software de prateleira;

Il — solugdbes de TIC de natureza nao comum: aquelas que envolvam
desenvolvimento ou customizagao relevante de sistemas, integracdo complexa com multiplos
sistemas do Municipio, ou demandas que exijam especificagdes técnicas especiais e analise

mais aprofundada de riscos e viabilidade.

§2° A classificacdo da solugdo como comum ou ndao comum devera constar do

Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, quando cabivel.

CAPITULO Il
DO PARECER TECNICO

Art. 3° O processo de contratagdo devera ser encaminhado a Area de Tecnologia
da Informacgao antes da finalizagao do Termo de Referéncia ou Projeto Basico para emissao de

Parecer Técnico.
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§1° Compete a Area de Tecnologia da Informagao emitir o Parecer Técnico no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, podendo esse prazo ser prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando a complexidade da contratagdo assim exigir, sem prejuizo da possibilidade de

solicitacdo de informagdes complementares.

§2° A auséncia de Parecer Técnico implicara devolugdo do processo a unidade

requisitante para regularizagao.
Art. 4° O Parecer Técnico devera analisar, no que couber:
| — a adequacéo técnica da solucdo pretendida;
Il — a compatibilidade com a infraestrutura existente;
Il — a viabilidade de integragdo com sistemas ja utilizados pelo Municipio;
IV — requisitos minimos de seguranga da informacao;

V — especificacbes técnicas necessarias para compor o Termo de Referéncia ou

Projeto Basico;
VI — estimativa de impactos operacionais e tecnolégicos;
VII — eventuais riscos técnicos identificados;
VIl — viabilidade técnica.
IX — a andlise comparativa, quando cabivel, entre alternativas de solugéo

disponiveis, inclusive quanto ao custo total ao longo do ciclo de vida da solug&o, considerando

aquisicao, manutencéao, suporte, atualizacdo e eventual descontinuidade;
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X — os requisitos de interoperabilidade com outros sistemas e bases de dados da
Administragcao Publica Municipal, bem como requisitos de acessibilidade alinhados as normas

e diretrizes vigentes sobre acessibilidade digital;

Xl — o alinhamento da solugdo pretendida com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo — PDTIC ou documento equivalente de planejamento de TIC

vigente no Municipio, quando existente.

Art. 5° O Termo de Referéncia somente podera ser finalizado apos Parecer Técnico

Conclusivo, formal e fundamentado da Area de Tecnologia da Informacao.

CAPITULO IV - DAS CONTRATAGOES DIRETAS

Dispensa e Inexigibilidade
Art. 6° Nos casos de dispensa ou inexigibilidade previstos na Lei n® 14.133/2021:

| — a unidade requisitante devera instruir o processo com os documentos pertinentes;
Il — a Area de Tecnologia da Informac&o devera emitir Parecer Técnico obrigatério

antes da ratificacao/concluséo do processo pela autoridade competente.

CAPITULO V
DA INVALIDADE PROCEDIMENTAL

Art. 7° A auséncia de Parecer Técnico da Area de Tecnologia da Informacéo nas
contratagdes enquadradas nesta Instrugcdo Normativa:

| —impedira o prosseguimento do processo;
Il — implicara devolugéo a unidade requisitante;

Il — podera ensejar apuragéo de responsabilidade administrativa.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS
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Art. 8° Os casos omissos serdo decididos pela autoridade competente do 6rgao,

com manifestacéo prévia da Area de Tecnologia da Informacao.

Art. 9°. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data da sua assinatura.
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