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INTRODUCAO

O presente relatério visa condensar os assuntos desenvolvidos no Plano de

Trabalho e de Mobilizagao Social dessa revisao do PMSB de Jacared.

Plano Municipal de Saneamento Bésico é um instrumento indispensavel da
politica ptblica de saneamento basico, no qual se identificam, qualificam,
quantificam, organizam e orientam todas as a¢gdes publicas e privadas, por meio
das quais esses servigcos publicos devem ser prestados ou colocados a disposigao.
A elaboracdo do PMSB é uma exigéncia legal, fundamentada na Lei Federal n®
11.445 de janeiro de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento

basico.

Um dos principios fundamentais dessa lei é a universalizagdo dos servigos de
saneamento basico, para que todos tenham acesso ao abastecimento de agua com
qualidade e em quantidade suficiente as suas necessidades, a coleta e tratamento
adequados do esgoto e dos residuos solidos e ao manejo correto das aguas

pluviais.

A elaboragdo do Plano de Saneamento Basico é uma oportunidade para toda
asociedade conhecer e entender o que acontece com o saneamento da sua cidade,
identificar e discutir as causas dos problemas e buscar solugdes. Juntos, populacao
e poder publico, devem estabelecer metas para garantir o acesso de qualidade aos
servigos oferecidos e estabelecer estratégias concretas para que tais metas sejam

atingidas.

Neste sentido, a Prefeitura Municipal de Jacaref e o Servico Autbnomo de
Agua e Esgoto de Jacarei, com recursos proprios e tendo contratado uma empresa
especializada para exercer a funcdo de consultoria e assessoria técnica,
elaboraram este PMSB visando a definicdo de estratégias e metas para as
componentes de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo

integrado de residuos sélidos e manejo das aguas pluviais.
Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
vmengenharia.com.br 7
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O presente relatério consubstancia o Plano de Trabalho e de Mobilizagdo
Social, conforme indica o Termo de Referéncia do trabalho em questao, que

incluird até o final as seguintes etapas e respectivos produtos (ou relatérios):
e Etapa Ol — Plano de Trabalho e Mobilizagao Social:
o Pl - Plano de Trabalho;
o P2 — Plano de Mobilizag¢ao Social
e Etapa 02 - Diagnostico Técnico e Participativo:

o 12 Consulta Puablica para fins de Diagnéstico Técnico-

Participativo
o P3 — Diagnostico Técnico-Participativo
e Etapa 03 — Prognostico Participativo:
o P4 —Prognosticol
o 22 Consulta Publica para fins de valida¢do do prognoéstico
o P5—Prognoésticoll
o P6 — Sistema de informagdes geograficas
e Etapa 04 — Relatério Final:
o P7—Relatério Final, versao preliminar
o Audiéncia publica para apresentagdo e validagdo do plano

o P8 — Relatorio final.

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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PLANO DE TRABALHO

1.1. CONTEXTUALIZACAO

A elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico é uma exigéncia do
novo contexto institucional vigente, decorrente da edi¢do das Leis Federais n®
11.107/05 (Lei dos Consoércios Publicos) e n? 11.445/07 (Lei de Diretrizes Gerais para

o Saneamento) que definiu o saneamento basico como sendo:

e Abastecimento de agua: constituido pelas atividades, infraestrutura e
instalagdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel,
desde a captagdo até as ligagdes prediais e respectivos instrumentos de

medicao;

e Esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestrutura e
instalagdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e
disposicao final adequados de esgotos sanitarios, desde as ligagdes

prediais até o langamento final no meio ambiente;

e Drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestrutura e instalagdes operacionais de drenagem urbana de
aguas pluviais, de transporte, detencdo ou retengdo para o
amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposi¢ao final das

aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

e Limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades,
infraestrutura e instalagdes operacionais de coleta, transporte,
transferéncia, tratamento e destinac¢ao final do lixo domiciliar e do lixo

originario de varri¢ao e limpeza de logradouros publicos.

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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Em linhas gerais, a Lei Federal n?. 11.445/2007, sancionada em 5 de janeiro de
2007, trouxe nova disciplina para a prestacdo de servicos de saneamento basico,
exigindo tanto do titular quanto do prestador de servicos novas atribuigdes,
direitos e obrigacdes, dentre elas a obrigatoriedade da elaboragdo dos planos de

saneamento, a regulacao e fiscalizagao dos servicos.

Ademais, juntamente com a Lei Federal n® 11.107/05, a Lei de Saneamento
definiu novos contornos para o relacionamento entre estado, municipios e
prestadores de servigos, dispondo sobre o contetido e o formato dos convénios de

cooperagdo e contratos de programa/concessao a serem firmados.

A nova legislacdo demanda a elaboragdo, pelos titulares dos servicos de
saneamento, de planos de longo prazo, compatibilizados com os Planos de Bacias
Hidrograficas, que estimulem a universalizagdo de sua prestagdo. Essa
determinagdo passou a constituir requisito para a validade dos contratos e para a
obtencao de recursos financeiros federais, além do estudo de viabilidade técnica
e econdmica da concessdo e a defini¢do de ente independente para sua regulacao.
Pretende-se, portanto, fortalecer a cultura de planejamento e, assim, melhorar a
aplicacdo de recursos para se atingir as metas e objetivos tragados. O planejamento
é atribuicdo inerente ao titular dos servicos (Art. 92, Inciso I) assim como é uma
condicdo de validade dos contratos que tém como objeto a prestacao de servigcos

publicos de saneamento basico (Art. 11., Inciso I).

O Decreto Federal n®. 7.217, de 21 de junho de 2010, que regulamenta a Lei
Federal n2.11.445, de 5 de janeiro de 2007, estabelece como principio em seu artigo
32. que os servicos publicos de saneamento bésico, constituidos pelos sistemas de
abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo dos
residuos sélidos e manejo de aguas pluviais deverdo ser realizados de formas
adequadas a satude publica e a protecdao do meio ambiente. O decreto identifica
ainda os componentes de cada um dos sistemas supracitados, conforme abaixo

transcrito os Artigos 4°. - Abastecimento Publico, 92. - Esgotamento Sanitério, 12°.

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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e 132. - Servigos PUblicos de Manejo de Residuos Sélidos e 152. - Servigos Publicos
de Manejo das Aguas Pluviais Urbanas:

“Art. 42 Consideram-se servicos publicos de abastecimento de dgua a sua
distribuicdo mediante ligacdo predial, incluindo eventuais instrumentos de
medicdo, bem como, quando vinculadas a esta finalidade, as seguintes
atividades:

[ - reservagdo de dgua bruta;

Il - captacao;

I - adugao de dgua bruta;

1V - tratamento de dagua,

V - adugio de dgua tratada; e

VI - reservagdo de dagua tratada.

()

Art. 92 Consideram-se servigos ptblicos de esgotamento sanitario os servigos
constituidos por uma ou mais das seguintes atividades:

[ - coleta, inclusive ligagdo predial, dos esgotos sanitarios;

II - transporte dos esgotos sanitdrios;

I - tratamento dos esgotos sanitarios; e

1V - disposicdo final dos esgotos sanitarios e dos lodos origindrios da operacao
de unidades de tratamento coletivas ou individuais, inclusive fossas sépticas.
()

Art. 12. Consideram-se servicos publicos de manejo de residuos solidos as
atividades de coleta e transbordo, transporte, triagem para fins de reutilizacao
ou reciclagem, tratamento, inclusive por compostagem, e disposig4o final dos:
[ - residuos domésticos;

II - residuos origindrios de atividades comerciais, industriais e de servigos, em
quantidade e qualidade similares as dos residuos domésticos, que, por decisdo
do titular, sejam considerados residuos solidos urbanos, desde que tais residuos
nao sejam de responsabilidade de seu gerador nos termos da norma legal ou
administrativa, de decisdo judicial ou de termo de ajustamento de conduta, e
1T - residuos originadrios dos servigos ptblicos de limpeza publica urbana, tais
como:

a) servicos de varricdo, capina, rogada, poda e atividades correlatas em vias e
logradouros publicos;

b) asseio de tuneis, escadarias, monumentos, abrigos e sanitdrios ptblicos;

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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¢) raspagem e remogao de terra, areia e quaisquer materiais depositados pelas
dguas pluviais em logradouros publicos;

d) desobstrugao e limpeza de bueiros, bocas de lobo e correlatos; e

e) limpeza de logradouros ptblicos onde se realizem feiras publicas e outros
eventos de acesso aberto ao publico.

Art. 13. Os planos de saneamento basico deverdo conter prescricoes para manejo
dos residuos solidos urbanos, em especial dos origindrios de construgdo e
demolicdo e dos servicos de satide, além dos residuos referidos no Art. 12.

()

Art. 15, Consideram-se servigos ptblicos de manejo das daguas pluviais urbanas
os constituidos por uma ou mais das seguintes atividades:

[ - drenagem urbana;

II - transporte de dguas pluviais urbanas;

Il - detengdo ou retencdo de dguas pluviais urbanas para amortecimento de
vazoes de cheias, e

1V - tratamento e disposi¢cdo final de aguas pluviais urbanas. ”

No Capitulo IV da Lei 11.445/2007, seu Art. 19 apresentou o contetido minimo do
planejamento de um sistema de saneamento basico, a saber:

Art. 19. A prestagao de servigcos publicos de saneamento basico observard plano,
que poderd ser especifico para cada servigo, o qual abrangerd, no minimo:

[ - diagnéstico da situagao e de seus impactos nas condi¢coes de vida, utilizando
sistema de indicadores sanitirios, epidemiologicos, ambientais e
socioeconomicos e apontando as causas das deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizagcio,
admitidas solugdes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com
os demais planos setoriais;

Il - programas, projetos e agoes necessarias para atingir os objetivos e as metas,
de modo compativel com os respectivos planos plurianuais e com outros planos
governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

1V - agoes para emergeéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e

eficdcia das agoes programadas.

O Art. 19 trouxe ainda algumas diretrizes para a elaboracdo dos Planos

Municipais de Saneamento conforme abaixo apresentado, em que se definem, por

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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exemplo, o prazo para revisao e a necessidade de divulgacdo das propostas dos

planos.

“§ 12 Os planos de saneamento basico serdo editados pelos titulares, podendo
ser elaborados com base em estudos fornecidos pelos prestadores de cada
servigco

§ 22 A consolidagcdao e compatibilizacdao dos planos especificos de cada servico
serdo efetuadas pelos respectivos titulares.

§32Os planos de saneamento basico deverdo ser compativeis com os planos das
bacias hidrogrificas em que estiverem inseridos.

§ 42 Os planos de saneamento basico serdo revistos periodicamente, em prazo
ndo superior a 4 (quatro) anos, anteriormente a elaboragdo do Plano Plurianual.
§ 59 Sera assegurada ampla divulgacdo das propostas dos planos de saneamento
basico e dos estudos que as fundamentem, inclusive com a realizacdo de
audiéncias ou consultas publicas.

§6° A delegacao de servico de saneamento basico ndo dispensa o cumprimento
pelo prestador do respectivo plano de saneamento basico em vigor a época da
delegacao.

§ 72 Quando envolverem servigcos regionalizados, os planos de saneamento
basico devem ser editados em conformidade com o estabelecido no art. 14 desta
Lel.

§ 82 Exceto quando regional, o plano de saneamento basico devera englobar
integralmente o territorio do ente da Federacao que o elaborou.

Art. 20. (VETADO).

Pardgrafo tnico. Incumbe a entidade reguladora e fiscalizadora dos servicos a
verificacdo do cumprimento dos planos de saneamento por parte dos
prestadores de servicos, na forma das disposicoes legais, regulamentares e

contratuais. ”

1.2. PRODUTO 03 - DIAGNOSTICO TECNICO-PARTICIPATIVO

O diagnostico da area de estudo é fundamental para o planejamento, para o

qual serdo seguidas as seguintes etapas, conforme previsto no TR.

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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1.2.1. 12 CONSULTA PUBLICA PARA FINS DE ORIENTACAO DO
DIAGNOSTICO TENICO-PARTICIPATIVO

Ao fim desta 12 Consulta Piblica foi elaborado e apresentado um relatério

especifico ao Grupo de Acompanhamento com os resultados da reunido.

O P3 — Diagnostico Técnico-Participativo dos sistemas de saneamento basico,
foi enriquecido com as contribui¢des diversas advindas da 12 Consulta Publica,

cuja metodologia sera descrita no P2 — Plano de Mobilizagao.

1.2.2. CARACTERIZACAO GERAL DO MUNICIPIO

Antes da caracterizagdo dos sistemas municipais de saneamento basico, fez-
se necessario o conhecimento das caracteristicas do proprio municipio. O estudo
de tais caracteristicas deve auxiliar na compreensdo da situagdo atual do
saneamento basico nos municipios, levantar as principais restricdes ambientais e

direcionar as agdes futuras de planejamento.
Nesta etapa, os principais aspectos a serem levantados sao:

e Area do municipio, localizagdo, altitude, distancia entre a sede
municipal e os distritos, e aspectos geomorfolégicos, climatologicos,

hidrograficos, hidrogeolégicos, pedolégicos e topograficos;

e Demografia com analise estratificada por diferentes caracteristicas,

como renda, género e outros;

e Infraestrutura urbana (energia elétrica, pavimentagdo das ruas,

transportes, satide e habitagdo);
e Caracterizacdo das areas de interesse social;
e Indicagdo das areas de protecdo ambiental e areas de preservagao

permanente;

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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e Identificagcdo das redes, 6rgaos e estruturas de educacdo formal e ndo
formal e avaliagdo da capacidade de apoiar projetos e agdes de

educacgdo ambiental;

e Identificacdo de programas locais existentes de interesse do
saneamento bésico nas areas de desenvolvimento urbano, habitacgdo,
mobilidade urbana, gestdo de recursos hidricos e conservagcao

ambiental;

e Identificacdo e avaliacdo do sistema de comunica¢do local e sua

capacidade de difusdo das informag¢des e mobiliza¢do sobre o PMSB.

1.2.3. COLETA DE DADOS DE PLANOS E ESTUDOS EXISTENTES

Essa etapa compreende todo o levantamento de dados existentes em planos
e estudos vigentes, bem como sua integracao em documento tnico. Dentre esses
planos e estudos cumpre citar aqueles planos e estudos dos quais a contratada ja

tem conhecimento:

e (2012) Consoécio PlanSan 1 2 3 - Plano Municipal Integrado de

Saneamento Basico de Jacarei
e (2013) Vallenge - Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacaref

e (2015) Vallenge - Plano Municipal de Gestdao Integrada de Residuos
Sélidos

e (2016) Vallenge - Plano Municipal Especifico de Drenagem e Manejo

de Aguas Pluviais de Jacarei

e (2018) FATEC Jacarei - Levantamento Gravimétrico dos Residuos

S6lidos Domiciliares do Municipio de Jacarei

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
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e (2011) Plano Regional Integrado de Saneamento Bésico para as
Unidades de Gerenciamento de Recursos Hidricos da Serra da

Mantiqueira, Paraiba do Sul e Litoral Norte — UGRHIS 1, 2 e 3.
e (2017) Plano Estadual de Recursos Hidricos 2016 - 2019

e Plano Diretor Municipal (em atualizagdo)

1.2.4. CARACTERIZACAO DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO
BAsICO

A etapa de caracterizagdo geral do Saneamento Bésico visou levantar os
principais indicadores de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Manejo

de Residuos Sélidos e Manejo das Aguas Pluviais.

Todos os contetidos contemplados no Termo de Referéncia foram atendidos.
Dessa forma, este levantamento serviu como ponto de partida para o
planejamento, uma vez que abrangeu a situagdo atual dos municipios em relagao

a cada um dos componentes do saneamento basico.

A partir dessa caracterizagdo, foram elaboradas tabelas-resumo, contendo
uma sintese elaborada de maneira sistematica para uma compreensao objetiva da

situagdo dos municipios.

1.2.5. COLETA DE DADOS, INFORMACOES E FONTES
SECUNDARIAS

Essa etapa compreendeu todo o levantamento de dados existentes em fontes
oficiais. Os dados levantados mostraram-se suficientes para caracterizar o
municipio quanto as quatro vertentes do saneamento basico: abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, manejo das aguas pluviais e gerenciamento dos

residuos so6lidos.

Esse levantamento abrangeu:
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e a legislagdo local no campo do saneamento basico, sailde e meio

ambiente;

e a estrutura e capacidade institucional existente para a gestdo dos
servicos de saneamento basico (planejamento, prestagao, fiscalizagao

e regulacdo dos servicos e controle social);

e o0s estudos, planos e projetos de saneamento basico existentes, em
conjunto com a avaliagdo da necessidade e possibilidade de

atualizacao;

e asituagdo dos sistemas de saneamento basico do municipio;

aidentificacdo do contetido dos contratos de concessdo firmados dos

sistemas de saneamento;

As fontes de informagdes que foram utilizadas serdo aquelas consolidadas em

nivel federal e estadual; destacam-se:

e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), incluindo a

Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB, IBGE);
e Sistema Nacional de Informac¢ées em Saneamento (SNIS);
e Sistema de Informacdes do Sistema Unico de Satide (DATASUS);

e Cadastro Unico dos Programas Sociais do Governo Federal (Ministério

do Desenvolvimento Social e Agrario);

e Atlas de Abastecimento Urbano de Agua da Agéncia Nacional de

Aguas;

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040

vmengenharia.com.br 17



v ©clde

Engenhana Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
Jacarei-SP

1.2.6. INSPECOES DE CAMPO E COMPARACAO DAS ESTRUTURAS
EXISTENTES COM O PMSB VIGENTE

As informacdes oficiais foram complementadas por levantamentos a serem
realizados in Joco no municipio por meio visitas de campo as
estruturas/dispositivos dos sistemas de saneamento basico que serdao organizados
em relatério fotografico e identificagdio de informagdes ndo coletadas
anteriormente, bem como o relato do estado de conservagdo das estruturas

visitadas.

Para cada um dos quatro eixos orientadores, houve uma caracterizagao e
analise de aspectos deficitarios. Para obten¢do de dados primarios serdo realizadas
pesquisas in /oco nas localidades, em domicilios, vias publicas, em unidades dos
sistemas de saneamento existentes, junto aos prestadores de servicos, populagao
ou em entidades da sociedade civil, inspe¢des em cursos d’agua, dentre outros,

utilizando-se de estratégias como:
e Reunides técnicas com o grupo de acompanhamento do projeto;
e Coleta de dados primarios;
e Mapeamento dos atores sociais;

e Realizagcdo de inspe¢des de campo para a verificagdo e caracterizagao

da prestagdo dos servigos de saneamento basico;

e Entrevistas junto aos 6rgdos responsaveis pelos servicos publicos de
saneamento basico, saide e do meio ambiente, entidades de
representacdo da sociedade civil, instituicdes de pesquisa, ONGs e

demais 6rgaos locais que tenham atuagdo correlata.

e Comparagdo das estruturas existentes com aquelas que compdem o

PMSB vigente.
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E vélido ressaltar que este processo nio é linear, e retroalimenta-se. A Figura

1ilustra esse processo.

Estruturacao
de banco de
dados
georreferencia
do contendo
as informacgoes

2 3 |

Mapeamento
doas atores
sociais e
estruturas
sociais
participativas

Figura 1 - Processo de coleta e consolida¢ao de informa¢des do PMSB.

Os levantamentos e vistorias de campo tiveram por objetivo o
reconhecimento e cadastro das estruturas e caracteristicas operacionais dos

sistemas de saneamento do municipio.
Abastecimento de Agua

Para o componente dos Servigos de Abastecimento de Agua, o levantamento

de dados buscou contemplar os seguintes pontos:

e Caracterizagdo da cobertura e qualidade dos servigos, com a

identificacdo das populagdes ndo atendidas;
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e Verificacdo da qualidade da agua tratada e distribuida;

e Caracterizacdo, descri¢ao e avaliacao dos sistemas de abastecimento

de agua existentes no municipio;

e Elabora¢do de mapasindicando as estruturas e drea de abrangéncia de

cada um dos sistemas de abastecimento presentes no municipio;

e Caracterizagdo da prestacdo dos servicos por meio de indicadores

técnicos, operacionais e financeiros.
Esgotamento Sanitario

Para o componente dos Servigos de Esgotamento Sanitario, o levantamento

de dados abrangeu os seguintes pontos:

e Caracterizagdo da cobertura e identificagdo das populagdes nao
atendidas ou sujeitas a deficiéncias no atendimento a sistemas de

esgotamento sanitario;

e Avaliagdo dasituacdo atual da geragcao de esgoto versus capacidade de

atendimento pelos sistemas de esgotamento sanitario disponiveis;

e Descricdo e avaliagao dos sistemas de esgotamento sanitario quanto a
capacidade instalada frente a demanda atual e ao estado das estruturas

implantadas;

e Elabora¢ao de mapas indicando a localizagdo e a area de abrangéncia
de cada um dos sistemas de esgotamento sanitario presentes no

municipio;

e Caracterizacdo da prestagdo dos servicos por meio de indicadores

técnicos, operacionais e financeiros.

Manejo de Residuos Sélidos
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Para o componente dos servicos de Manejo de Residuos Sélidos, o

levantamento de dados abrangeu os seguintes pontos:

Caracterizar a situagdo atual dos residuos soélidos gerados no

municipio;

Identificar a existéncia de grandes geradores sujeitos ao
desenvolvimento de plano de gerenciamento especifico ou a sistema

de logistica reversa;

Caracterizar os procedimentos operacionais adotados nos servigos

publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos;

Identificar os passivos ambientais relacionados aos residuos sélidos,
incluindo areas contaminadas decorrentes da disposi¢do inadequada

de residuos;

Caracterizar situacao atual dos sistemas de acondicionamento, coleta,
transporte, transbordo, manuseio, tratamento e disposi¢ao final dos

residuos sélidos do municipio;

Elaborar mapas com a localizagdo georreferenciada das principais
estruturas que compdem o servico de limpeza urbana e manejo de

residuos solidos;

Analisar atuacdo dos catadores, nas ruas ou nos lixoes.

Manejo de Aguas Pluviais

Para o componente dos servicos de Manejo de Aguas Pluviais, o

levantamento de dados buscou identificar os seguintes pontos:

As estruturas de macrodrenagem do municipio;
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e Analisar as condi¢cdes de operagdao e manutencdo dos sistemas

existentes;

e Identificar pontos de estrangulamento das se¢des e areas sujeitas a

inundacao;

e Caracterizar o uso e ocupagdo do solo, zoneamento e outras

caracteristicas que influenciem o escoamento superficial.

1.2.7. PRODUTOS CARTOGRAFICOS

O diagnéstico técnico-participativo foi acompanhado pelos seguintes
produtos cartograficos iniciais, para fins de apresentagao em reunidao publica,

basicamente:

e Mapa de localizagdo geral com principais elementos dos sistemas de

saneamento

e Mapa com principais criticidades identificadas no levantamento

bibliografico e de campo

Os produtos cartograficos finais foram apresentados no Produto 06 deste

PMSB.

1.3. PRODUTO 04 - PROGNOSTICO PARTICIPATIVO |

1.3.1. PROJECAO POPULACIONAL

A partir dos dados oficiais do IBGE e dos estudos existentes, foram
trabalhados de maneira criteriosa e foram apresentados no Diagnostico do Tema

de Abastecimento e esgotamento Sanitario.

Plano Municipal de Saneamento Basico de Jacarei, 2020 a 2040
vmengenharia.com.br 22




v ©clde

Engenhana Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
Jacarei-SP

1.3.2. CENARIOS ALTERNATIVOS DAS DEMANDAS POR
SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

A partir da situagdo atual levantada na etapa de Diagnostico, foram estudados
cenarios, tais como: cendrios tendencial e dirigido, como de praxe em planos
setoriais. Um cenario 6timo/perfeito ndo sera apresentado por ser utépico e,

portanto, sem sentido.

O cenario tendencial representou uma situagdo hipotética em que os
indicadores de atendimento dos sistemas de saneamento nao evoluem, ou seja, as
demandas e o atendimento dos sistemas crescem apenas proporcionalmente a
populagdo. Nele ha forte limitagdo financeira e os investimentos serdo suficientes
apenas para manter as infraestruturas atuais, por exemplo, com alguma expansao.
Trata, logicamente, de um cenario indesejavel, porém servird de base para a

comparagdo com o préximo cenario: cenario dirigido.

O cenario dirigido representara uma situagdo em que o municipio se
empenhara ao maximo em melhorar todos seus indicadores de atendimento dos
sistemas de saneamento tendendo ao maximo desempenho projetado até o fim do
horizonte de projeto. Além de seus esfor¢os internos o municipio fara gestao junto
as concessionarias e empresas dos sistemas de saneamento para que lhes seja
atribuida a mesma responsabilidade! pelo atendimento desses indicadores, ainda
que se faca necessario adequar ou aditar convénios e contratos. Nele devera
ocorrer grandes esforcos para captacdao de recursos de fontes externas ou

internas, publicas ou privadas para sua implementacao.

Sao exemplos desses indicadores de desempenho:

! A responsabilidade pelos sistemas de saneamento é do poder executivo municipio e nao se suas
concessionarias e empresas contratadas. Ao assumir novas responsabilidades com o atendimento
de indicadores de desempenho possivelmente mais restritos, a administragao publica devera
transferir tais responsabilidades a essas concessiondrias e empresas por meio de ajustes de
convénios e contratos.
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e meta de manutencdo do IN023 — Indice de atendimento urbano de

agua do SNIS em 100%;

e metado INOI1 - Indice de macromedigio do SNIS de 100% para 2025 e

sua manutengao apos esse prazo;

e meta do INO09 — Indice de hidrometracdo de 99% até 2025, 100% até

2030 e manutengao posterior

e meta do INO51 — Indice de perdas por ligacdo (ativa) de 250 L/lig.dia
para 2025, de 225 L/lig.dia até 2030 e 200 L/lig.dia até 2040;

e metadoINOI5 — Indice de coleta de esgoto de 80% para 2025, 90% para
2030 e 95% para 2040;

e meta da Eficiéncia minima no Tratamento de Esgotos das ETEs de 75%
para fossa filtro, de 80% para lagoas de estabilizagdo, de 85% para L.A.
e de 90% para UASB seguido de LA para 2025, de 90% para L.A. e 95%
para UASB seguido de LA para 2030, e de 95% para LA até 2040;

e meta de manutencdo do INO14 — Taxa de cobertura de coleta direta

RDO relativo a pop. urbana do SNIS;

e meta do INO21 - Massa [RDO+RPU] coletada per capita em relagdo a
pop. urbana do SNIS de 0,60 kg/hab.dia para 2025, de 0,55 kg/hab.dia
para 2030 e de 0,5 kg/hab.dia para 2040 (por meio de campanhas de
educagdo ambiental e legislagdo municipal de limita¢do de produtos

com excesso de embalagem etc.)

e meta de 100% dos pontos de descarte ilegal de residuos identificados

e recuperados até 2025;

e meta de 25% das vias urbanas com estudo/projeto de sistema de

microdrenagem e 25% de sua extensdo com sistema implantado até
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2025, de 75% das vias urbanas com estudo/projeto de sistema de
microdrenagem e 50% dos sistemas implantados, de 100% das vias
urbanas com estudo/projeto de sistema de microdrenagem e 75% delas

com sistema implantado.

1.3.3. DEFINICAO DE OBJETIVOS E METAS

Ap6s a defini¢do dos cenarios de planejamento, foram definidos os objetivos
e as metas a serem atingidas. Nessa etapa, sera fundamental a incorporac¢do dos
principais resultados do Diagnostico, Prognéstico e discussdes com a sociedade e

com o grupo de acompanhamento do PMSB.

As metas foram elaboradas de forma a serem resultados facilmente
mensuraveis pela Prefeitura Municipal de Jacarei. Serdo utilizados indicadores
derivados de dados primarios ou secundarios, coerentes com as situagdes
encontradas. As metas estdo acompanhadas de diretrizes que possibilitardo que o

Municipio atualize o calculo dos indicadores periodicamente.

1.3.4. PLANEJAMENTO DOS PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES

Foram levantadas e avaliadas as agdes propostas e concluidas do PMSB de
Jacarei vigente, do Plano Integrado de Saneamento da UGRHi 02 e do Plano de

Bacia Hidrografica do CBH-PS, vigentes.

Em paralelo serdo apresentadas agdes para as criticidades levantadas na etapa
do Diagnéstico Técnico-Participativo, tanto do levantamento de campo como

daquelas identificadas por meio de entrevistas e na Consulta Pablica.

Reunidas essas agdes, elas serdo entdo agrupadas por afinidade, ou seja, por
eixo do saneamento, por area (atividades meio e fim, ou gestao, por exemplo), e
por tema, estrutura ou dispositivo, etc. Apds esse agrupamento as agdes serao

avaliadas quanto a:
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e viabilidade no contexto atual do sistema;
e viabilidade no contexto institucional;
e conflito/contradicdo entre si;

e conflito/contradi¢do com as politicas de saneamentos, residuos
solidos, recursos hidricos ou diretrizes do planejamento

municipal/regional.

Ap6s filtragem acima, procurou-se organizar as agdes em programas (talvez
aquelas (es) mesmas (0s) areas e temas) e em projetos (objetivos gerais por
area/tema). A empresa contratada fez propostas dos programas e projetos do

PMSB e submetera sua proposta a avaliacdo do grupo de acompanhamento.

Ap6s revisdao das agdes divididas por programas e projetos, submeteu seu
resultado a 22 Consulta Pablica, antes de sua hierarquizagao, feita no Prognostico

Participativo IL

1.4. PRODUTO 05 - PROGNOSTICO PARTICIPATIVO 11

1.4.1. 22 CONSULTA PUBLICA

A realizagdo da 22 Consulta Pablica para fins de aprecia¢dao do Produto 4 —
Prognéstico I deu-se no inicio do Produto 5 — Prognéstico Il e obedeceu aos

procedimentos preconizados no TR e neste relatorio.

A empresa avaliou juntamente com o Grupo de Acompanhamento a
pertinéncia de serem disponibilizadas via(s) impressa(s) dos Produtos anteriores
do PMSB e dos formulérios ou fichas de participagao publica nesta reuniao em
locais estratégicos do municipio, com o objetivo de garantir o acesso a populagao

desprovida de acesso a internet.
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Ao fim desta 22 Consulta Publica avaliou-se que as as manifestacdes da

comunidade ja estavam contempladas no contetido do Produto 4 — Prognéstico

IL.

1.4.2. PLANO DE INVESTIMENTO

O novo Plano de Investimentos foi organizado conforme uma dessas 3

metodologias a seguir:

a)

b)

Ele abarca todo o investimento necessario para o cumprimento de
todo o plano de agdes previsto no cenario dirigido, independente dos
montantes de recursos e sua capacidade de liquidacdo pela

municipalidade;

Ele contém apenas aquele montante de recursos que o municipio
podera dispor e/ou gerenciar no prazo do plano, independente do

cenario escolhido.

Ele negocia as demandas constantes do plano de a¢des, a projecao do
cenario dirigido e as intengdes manifestadas nas metas e objetivos de
sorte a propor um planejamento 6timo para o municipio que implicara
em um sustentavel aumento dos investimentos na area, dos recursos
humanos envolvidos e, consequentemente, na abertura de novos
horizontes de financiamento. Noutras palavras, o Plano de

Investimentos é a busca da melhor proposta para o municipio.

A metodologia adotada pela empresa para a definicdo do plano de

investimentos neste PMSB é esta ultima, ou seja, a utilizacdo de um cenario

dirigido sustentavel.
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1.4.3. HIERARQUIZACAO DAS AREAS DE INTERVENCAO
PRIORITARIA

Ap6s a definicdao dos principais objetivos a serem atingidos e das a¢des de
intervencdo necessarias, foi conduzido pela contratada, juntamente com as
equipes de fiscalizagdo, um processo de hierarquizagao dessas a¢des junto ao

Grupo de Acompanhamento do PMSB
O resultado da aplicagdo desse método sera comparado com os:

a) Os resultados da 12 consulta ptblica, ou seja, a frequéncia com que as

criticidades surgiram durante as manifestages espontaneas;

b) Osresultados da aplicagdo de questionario para identificacdao de areas de

intervencao prioritarias da 22 consulta publica;

¢) O levantamento de campo realizado pela equipe contratada.

1.4.4. PROGRAMAS DE ACOES IMEDIATAS

As agdes imediatas foram propostas pela empresa contada com base em sua
vistoria de campo e incluiram a¢des emergenciais e de extrema importancia para
a manutencao do sistema dos sistemas de saneamento, ou seja, agdes que tratam
de questdes essenciais para a continuidade da prestacdo dos servicos de

saneamento.

1.4.5. PROGRAMAS DE ACOES DE CURTO, MEDIO E LONGO
PRrRAZOS

As agdes propostas no curto, médio e longo prazos tém forte relacdo com as
areas prioritarias definidas na etapa anterior e foram organizadas por sistema
(eixo) de saneamento e em curto, médio e longo prazos conforme a capacidade de
investimento do sistema, o encadeamento l6gico-temporal das agdes e conforme
seu beneficio a populagdo e ao préprio sistema. Noutras palavras, as agdes de

manutenc¢do do sistema, a saber, a¢des indiretas com foco em sua segurancga e
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sustentabilidade, foram tdo bem consideradas na distribui¢ao por prazo quanto

aquelas agdes de beneficio direto a populagdo como as novas obras, por exemplo.

1.4.6. PLANEJAMENTO DO ESTUDO DOS MECANISMOS E
INDICADORES DE AVALIACAO DOS SERVICOS E DA
EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE DAS ACOES DO
PMSB

Os indicadores contemplaram nao apenas a quantidade de agdes propostas
executadas, mas também a importancia das a¢des para o desenvolvimento do
Programa de A¢des. Assim, o documento devera contemplar os itens propostos no

Termo de Referéncia.

1.5. PRODUTO 06 — SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS

Um sistema de informagdes geografica foi elaborado com informagdes
geograficas diversas, atualizadas e retiradas de mapas oficiais regionais, imagens

de satélite, levantamentos de campo e outras fontes fornecidas pela contratante.

O sistema foi executado por metodologia acordada com a fiscalizagao
municipal, visando disponibilizar as informagées em formato amigavel a todas as

areas implicadas.
Estao disponiveis no Produto 06:
e Arruamento do municipio
e Areaurbanizada
e Cursos d’agua
e Equipamentos para a operagao do Sistema Ptblico de Abastecimento;

e Equipamentos para a operagdo do Sistema PUblico de Esgotamento
Sanitario;
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e LEV’s, aterros, centro de triagem;

e Travessias principais dos cursos d’agua, canais, obras em andamento

nos sistemas de micro e macrodrenagem;

e A pedido da contratante, a entrega final do Produto 6 consiste em

arquivos com extensao do tipo *.dwg aqui

1.6. PRODUTO 07 - RELATORIO PRELIMINAR DO PMSB

Aprovados produtos anteriores pelo Grupo de Acompanhamento, a
contratada devera consubstanciar todas as informag¢des produzidas no Produto 07

- Relatério Preliminar Final do PMSB, que sera apresentado em Audiéncia Publica.

1.6.1. AUDIENCIA PUBLICA

A contratante devera prodeder a divulgacdo publica desse evento, conforme

preconizado no Termo de Referéncia desse PMSB.

A audiéncia publica precede o enceramento do plano e servird para a
manisfestacdo popular final do PMSB antes do encerrramento do plano. Ela

seguira os procedimentos preconizados no Produto 2.

1.6.2. RELATORIO FINAL

Ao final de todas as atividades, os produtos elaborados deverdo ser
sintetizados em apenas um Relatério Final, que servira de base para a proposi¢ao

de uma minuta de lei da Politica e do Plano Municipais de Saneamento Basico.
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2. PLANO DE MOBILIZACAO SOCIAL

O Plano de Mobilizagcao Social (PMS) configura-se como ferramenta para
comunicagdo do processo de elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico (PMSB) garantindo o carater participativo e informativo do processo,
conforme preconiza a Lei n® 11.445/2007 em conjunto com a Lei n° 12.305/2010, que
definem fungdes de gestdo e garantia do atendimento essencial a satide publica,
direitos e deveres dos usuarios, controle social e sistema de informagao, como
principios fundamentais que asseguram ampla divulgacdo e participagdo. Tem
também como objetivo promover e/ou intensificar o relacionamento da Prefeitura

Municipal de Jacarei com a comunidade local.

O presente relatério ofereceu a preparacgao e planejamento do processo em
forma de Plano de Trabalho, e especificagdo de mecanismos de participagdo da
sociedade, mobilizacdo social, identificando e sistematizando os interesses

multiplos e a existéncia de areas conflitantes.

De modo geral, os niveis de participagdo social podem ser definidos e
classificados de acordo com o grau de envolvimento da comunidade na
elaboragcdo do Plano Municipal de Saneamento Basico. O Ministério das Cidades
no GUIA PARA A ELABORACAO DE PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO
BASICO (2011) classificou a participagdo em seis niveis, variando do nivel 0 (zero)
nenhuma participagdo, ao nivel 4 (quatro), no qual a comunidade controla o

processo, conforme mostra a Figura 2.
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Elahoracaaconiunta para que seja debatida e modificada, esperando que o seja em certa
s ) medida.
3 *A administragdo apresenta o PMSB ja elaborado a comunidade, mediante

audiéncia ou consulta pulblica, e a convida para que seja

Comunidade opina . X X
questionado,esperando que o seja em certa medida.

2

Comunidade é
consultada

*Para promover o PMSB, a administragdo busca apoios que facilitem sua
aceitagdoe o cumprimento das formalidades que permitam sua aprovagao.

1

Comunidade recebe a *A comunidade é informada do PMSB e espera-se a sua conformidade.
informacgdo

*A comunidade ndo participa na elaboragdo e no acompanhamento do
PMSB.

Figura 2 - Niveis de participacdo da social segundo o grau de envolvimento da
comunidade na elaborac¢ao de Planos Municipais de Saneamento.

Fonte: Plano Municipal de Saneamento Basico de Rio Grande, RS (2001)

1.7. CONTEXTUALIZACAO

A estruturagdo de um Plano de Mobilizagdo Social para elaboragdo de Plano
Municipal de Saneamento Béasico (PMSB) justifica-se, ndo apenas pela qualificada
ferramenta que este representa, tendo em vista o carater participativo necessario
a elaboragao dos referidos planos, mas também, pela necessidade de garantir que
o embasamento da comunidade acerca dos planos em questdo seja valorizado e,
de alguma forma, representativo para o processo de elaboragao, o que garante,
também, fazer um trabalho que esteja pautado pelas diretrizes do Estatuto das
Cidades, definido na Lei n° 10.257/2001, sobretudo no que diz respeito ao item b,
do inciso II, art.22, que cita o “Direito da sociedade a participagdo na gestao
municipal [..] na formulacdo, execucdo e avaliagdo dos planos de

desenvolvimento urbano”.
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As agdes participativas, enfatizadas no plano e, de acordo com o Termo de
Referéncia, permitiram maior eficacia na identificagdo, avaliagdo e consideragao
das variaveis socioculturais e ambientais do municipio, que devem ser envolvidas
na formulag¢do das solu¢des de saneamento, desde a adequagao as necessidades,
expectativas e valores culturais da populagdo, até as vocagdes econdmicas e

preocupagdes ambientais da cidade.

1.8.  OBJETIVOS DO PLANO DE MOBILIZACAO SOCIAL

1.8.1. OBJETIVOS GERAIS

Desenvolver agdes para a sensibilizacao da sociedade quanto a relevancia do
processo de elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) e

convoca-la a participagdo neste processo.

1.8.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Sensibilizar a sociedade para a responsabilidade coletiva na preservagao e
conservagdo dos recursos naturais e infraestrutura urbana de saneamento

basico;

e Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participagdo e

informar os objetivos e desafios do PMSB;

e Disponibilizar as informag¢des necessarias a participagdo qualificada da

sociedade nos processos decisérios do PMSB;

e Estimular todos os segmentos sociais a participarem do processo de
planejamento e da fiscalizacdo e regulacdo dos servicos de saneamento

basico.
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1.8.3. PUBLICO ALVO

O publico alvo do PMSB e, consequentemente das reunides publicas, é todo

cidaddo do municipio de Jacarei.

A participag¢do da sociedade no PMSB foi deveras desejavel e necessaria para

a elaboragdo de um estudo que visa seu préprio bem.

1.9. METODOLOGIA PARA REUNIOES PUBLICAS

Toda reunido publica para participagdo da sociedade devera ser presencial e

com a utilizagdo de tecnologias on /ine, ou seja, hibrida.

O PMSB procurou detalhar o planejamento de cada agcdao de mobilizagdo e a
participagdo social, incluindo a definicdo dos objetivos, metas e escopo da

mobilizagdo como segue:
e Identificagdo de atores sociais parceiros para apoio a mobilizagdo social;

e Identificagdo e avaliagdo dos programas de educagdo e satde como

ferramenta para a mobilizagdo social;
e Disponibilizar infraestrutura para a realizagdo dos eventos;

e Tecer estratégias de divulgacao da elabora¢ao do PMSB e dos eventos em
todas as comunidades (rural e urbana), bem como a maneira que sera
realizada tal divulgagdo, como faixas, convites, folders, cartazes e meios de

comunicagdo local (jornal, radio, redes sociais, etc.);

e Definir metodologia pedagédgica das reunides (debates, oficinas ou
seminarios), utilizando instrumentos didaticos com linguagem apropriada,

abordando os contetidos sobre os servicos de saneamento basico; e

Estabelecer Cronograma de Atividades.
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Essas atividades foram de responsabilidade do Grupo de Acompanhamento

do PMSB.

1.9.1.12. CONSULTA PUBLICA

A 12 Consulta Pablica foi composta por dois momentos: um de apresentagao
e outro de participagdo. Dessa forma, na primeira parte foi realizada uma simples
exposi¢cdo da situagdo atual do saneamento basico no municipio, dos objetivos do
plano, e de que maneira serdo utilizadas as contribui¢ées adquiridas nos relatérios
e planos pré-existentes e, principalmente, no levantamento de campo realizado.
No segundo momento a comunidade de Jacarei foi convidada a se manifestar, por
escrito ou em plataforma disponibilizada “on /ine” sobre a sua percep¢ao dos

servicos de Saneamento Basico oferecidos a populagao.

Os temas gerais abordados durante a 12. Consulta Publica foram considerados

na formulagao do Prognéstico 1.

1.9.2. 22, CONSULTA PUBLICA

A segunda consulta ptblica foi realizada ap6s a construgdo do Diagnéstico e
Prognésticol, e teve por objetivo consolidar as inten¢des de melhoria dos sistemas

de saneamento.

O evento foi iniciado com uma apresentacdo expositiva dos principais
resultados do Diagnostico e Prognéstico. No segundo momento a comunidade de
Jacarei foi convidada a se manifestar, por escrito ou em plataforma disponibilizada
“on line” sobre a sua percep¢do dos servicos de Saneamento Bésico oferecidos a

populagao.

Os temas gerais abordados durante a 22. Consulta Publica foram

considerados na formulagao do Relatério Final Preliminar.
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1.9.3. AUDIENCIA PUBLICA

Na audiéncia sera feita uma exposicao dos resultados do trabalho, tendo
como base o Relatério (Final) Preliminar do PMSB disponibilizado, a fim de
apresentar o desfecho da associagdo dos estudos técnicos junto a participagdo
social. Dessa forma, essa tltima reunido puiblica deve contemplar o Diagnéstico do

PMSB, os Prognosticos I e 11, os Programas, Projetos e Ag¢des.

A participagdo popular se dara através da palavra aberta com tempo de
manifestacdo limitado a, por exemplo, 4 minutos para os participantes presenciais.
Aos participantes “online” da audiéncia puiblica sera disponibilizado o “chat” para

manifestagcdes e perguntas.

Um segundo mecanismo de participagdo popular é a utilizagdo de
formularios em papel e eletrénicos de coleta de informagdes/criticas: neles, os
participantes presentes ou pela via “online” poderdo contribuir como processo de

elaboragcdo do PMSB, com ou sem identificacao pessoal.

1.10. MOBILIZACAO SOCIAL

A mobilizagdo social representa um grande avango da sociedade civil nas
Gltimas décadas, sendo caracterizada como um processo que ocorre quando um
grupo de pessoas, uma comunidade ou uma sociedade decidem e agem com um
objetivo comum, buscando, quotidianamente, resultados decididos e desejados
por todos envolvidos (Toro A, Werneck, 2004). Segundo Pinto Janior (2008),
mobilizacdo social é um processo educativo que promove a participagao
(empoderamento) de muitas e diferentes pessoas (irradiagdo) em torno de um

propoésito comum (convergéncia).
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Para fins metodolégicos e analiticos, os elementos: empoderamento,
irradiagdo e convergéncia, representados na Figura 3 precisam ser bem delineados

durante o processo de mobilizagdo social.

IRRADIAR

- Muitas pessoas;
- Diferentes
publicos;

- Organizacdo
Social.

Figura 3 - Processo de Mobiliza¢ao Social.

Fonte: PMSB de Rio Grande/RS, 2012 adaptado por VM Engenharia.

Empoderamento pode ser considerado a base de todo processo de
mobilizagdo social. Empoderar significa promover a iniciativa e a participagao das
pessoas, elas sdo capazes de resolver os problemas que afetam diretamente suas
vidas. Consequentemente a mobilizacdo (quantidade) e diferentes (pluralidade)
pessoas, de um jeito cada vez mais organizado. Esse movimento é um elemento
fundamental da mobilizagdo, sendo definido por Pinto Jdanior (2008) por

irradiagdo, abrangendo pelo menos trés dimensdes:

e Abrangéncia quantitativa na qual cada vez mais pessoas despertem
para o exercicio da participagdo social, estando a quantidade vinculada
a qualidade, visto que as pessoas envolvidas nao s6 devem fazer parte,
mas ser parte, de forma a compreender o processo e participar

criticamente das decisoes;

e Pluralidade, a sociedade é composta por pessoas e segmentos

diferentes, portanto, é necessario considerar e envolver tais diferencas
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e os diversos setores, faixas etarias, etnias e género. E os problemas
sociais, que sdao de todos, devem ser resolvidos por todos. Assim, a
participacdo de todos os setores sociais (poder publico, sociedade civil
e setor privado), de criangas, jovens e adultos, de mulheres e homens,
negros, brancos e gente de todas as etnias tende a enriquecer e dar

mais efetividade a qualquer movimento;

e Organizacdo social, o aumento e a diversidade de participantes
fortalecem os processos mobilizas. Nesse caso, a criagdo de féruns e

redes pode contribuir para promover os processos organizativos.

A garantia de promog¢des continuadas no setor de saneamento basico s6
pode ocorrer com a existéncia de uma politica de gestdo que incorpore a
participagdo efetiva da sociedade. A importancia da participagdo e controle social
na formulagao de politicas e planos de saneamento basico foi reconhecida na Lei
Nacional de Saneamento Basico que define como principio fundamental da
prestacdo dos servicos, o controle social (art. 22, da Lei n® 11.445/2007), entendido
como o: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informagdes, representagdes técnicas e participagdes nos processos de
formulagao de politicas, de planejamento e de avaliagao relacionados aos servigos

publicos de saneamento basico (inciso IV, do art. 32).

A participagdo das pessoas, em um processo de mobilizagao social, é ao
mesmo tempo, meta e meio. Por isso, ndo se pode falar da participagcdao apenas
como pressuposto, mas também como condicdo intrinseca e essencial de um
processo de mobilizagdo. Obviamente ela se caracteriza como tal, mas a
participagdo cresce em abrangéncia e profundidade ao longo do processo, o que
faz destas duas qualidades (abrangéncia e profundidade) um resultado desejado e

esperado (TORO A; WERNECK, 2004).

Participar ou ndao de um processo de mobilizagao social é um ato de escolha.

Porisso utiliza-se o termo “convocar”, porque a participagao é um ato de liberdade.
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As pessoas sao chamadas, mas participar ou ndo é uma decisdao de cada um. Essa
decisdo depende essencialmente das pessoas se verem ou nao como responsaveis
e como capazes de provocar e construir mudancas. Convocar vontades significa
convocar discursos, decisdes e a¢gdes no sentido de um objetivo comum, para um
ato de paixdo, para uma escolha que “contamina todo o quotidiano” (TORO A;

WERNECK, 2004).

A participagdo da sociedade sera pautada numa proposta metodolégica que
privilegie o acompanhamento efetivo da populagdo diretamente atingida, a
construgao coletiva de uma proposta levando em consideragao o conhecimento e
a valorizacdo dos aspectos sociais, culturais, ambientais e econdmicos,
preexistentes, tendo em vista a inser¢do livre, consentida e consciente dos sujeitos

e segmentos sociais no processo de constru¢ao do PMSB (Figura 4).

CIDADANIA

MOBILIZACAO
SOCIAL

Figura 4 - Desenvolvimento da mobilizacdo social para elaboracao do PMSB.

Fonte: PMSB de Passo Fundo/RS, 2013

Na elaboragdao de um Plano de Saneamento Basico é preciso aliar os
interesses de conservagdo ambiental a melhoria da qualidade de vida da
sociedade. Dessa maneira, é essencial que junto aos estudos técnicos levantados

no diagnoéstico haja um envolvimento social que possibilite colher informagdes
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locais, a fim de identificar demandas, criticidades e potencialidades que sao

facilmente ressaltadas quando em contato com a populagao.

O Termo de Referéncia do PMSB de Jacarei estabelece que serdo realizados
eventos publicos para execugdo do Plano de Mobilizagdo Social

preferencialmente na camara municipal.

Esses eventos publicos poderdo contemplar algumas das seguintes

propostas:
e Reflexdo sobre as necessidades e anseios da populagao;

e Apresentacdo do PMSB em carater democratico e participativo,

considerando sua fungao social;

e Sensibilizagdo da sociedade para a responsabilidade coletiva na
preservagdo e conservagdo dos recursos nhaturais, bem como na
conscientiza¢do da fundamental participagdo do processo colaborativo do

PMSB;

e Estimular os segmentos sociais a participarem do processo de gestdo

integrada;
e Apresentar o diagnoéstico, prognéstico e/ou PMSB preliminar realizados;

e Receber criticas e sugestdes dos participantes sobre os problemas de

saneamento do municipio.

Os mecanismos de divulgacdo dessas audiéncias serdo os meios de
comunicacdo, como spots de radio, jornais locais, convites a populagdo, faixas e

cartazes.

Além da participagdo durante as reunides publicas, colocou-se a disposi¢ao

esta outra estratégia de participagdo popular entre a empresa consultora do PMSB
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e os demais setores envolvidos, como o poder ptblico, entidades do terceiro setor

e a sociedade: WhatsApp e por e-mail:
e Telefone e WhatsApp: (16) 99148.7614

e Email: ouvidoria.saneamento@gmail.com

1.11. RESULTADOS

Serdo elaborados, apés as audiéncias publicas, relatério de participacdo
social apresentando o compilado das informagdes coletados nos eventos. A Figura
5 apresenta os indicadores que deverdo ser utilizados para a elaboragdo dos

relatérios de participagdo social, segundo o termo de referéncia.

Atividade Indicador de progresso Meios de verificagdo

- Tempo de divulgacdo das

R . audiéncias;
pelo menos trés )
Eventos ) - Nimero de presentes; ) .
(4) Aauaiencias Puablicas durante ) . - Relatono de Participacao
- Qualificacao dos presentes em )
0 processo de elaboracdo do N Social.
audiéncia;

PMSB
- Colaboracdo e sugestdes dos

presentes

Figura 5 - Indicadores de desempenho para a elaborac¢io dos relatérios de
participagdo social.

Fonte: Termo de Referéncia, 2017
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