
Tire todas as
suas dúvidas 

merenda
vale



O responsável do aluno matriculado
na rede municipal de ensino de Jacareí.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Quem tem direito a receber 
o benefício Vale Merenda?



Todo aluno matriculado na rede
municipal de ensino de Jacareí terá
direito ao benefício.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como saber se tenho direito 
ao benefício Vale Merenda?



Todos os alunos da rede municipal de 
ensino de Jacareí terão direito ao benefício. 
O benefício é de acordo com a quantidade 
de alunos matriculados na rede municipal 
de Jacareí por família.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Há limite de benefícios do 
Vale Merenda por família?



Os benefícios serão repassados ao responsável dos alunos da 
rede municipal de ensino de Jacareí da seguinte forma:

• Alunos da creche (BERÇÁRIO e MATERNAL)
matriculados na rede municipal de ensino de Jacareí: 
R$ 100,00 (cem reais).

• Alunos da educação infantil (PRÉ I e PRÉ II) matriculados na 
rede municipal de ensino de Jacareí: R$ 60,00 (sessenta reais).

• Alunos da EMEF (Ensino Fundamental, anos iniciais, do 1º ao 5º ano) 
e (EJA, anos iniciais, do 1º ao 5º ano) matriculados na rede municipal
 de ensino de Jacareí: R$ 60,00 (sessenta reais).

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Qual é o valor do benefício
Vale Merenda?



O benefício estará disponível a partir do
dia 04 de maio de 2020.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Quando as famílias receberão 
o benefício Vale Merenda?



O responsável pelo aluno deve baixar e se cadastrar no aplicativo 
PicPay, e validar sua identidade. Feito isso, o benefício de maio cairá 
em até 24 horas, automaticamente.
O objetivo do auxílio é garantir o fornecimento de alimentos aos alunos
durante o período de suspensão de aulas presenciais.
Caso o usuário não receba o benefício, deve entrar em contato pelo 
botão de ‘ajuda’ do aplicativo, na opção ajustes, ou pelo e-mail 
valemerenda@edujacarei.sp.gov.br.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como será feito o pagamento 
do benefício Vale Merenda para 
as famílias?



O nome a ser realizado o cadastro deve ser 
do responsável pelo aluno cadastrado na
unidade escolar.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Em que nome deve ser realizado 
o cadastro no PicPay?



O benefício será pago por mês de suspensão 
de aulas presenciais. Não há, no momento, 
definição para o fim da suspensão das aulas 
presenciais nas escolas.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Por quanto tempo minha 
família receberá o benefício 
Vale Merenda?



Sim.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Alunos do EJA terão direito 
ao benefício Vale Merenda?



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

O que fazer para se cadastrar 
como bene�ciário do Vale 
Merenda?

Não é necessário cadastro específico para 
receber o benefício Vale Merenda. 
O responsável pelo aluno deve manter seus 
dados atualizados na unidade escolar onde 
o aluno está matriculado.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Famílias que não estão no 
Programa Bolsa Família poderão 
ser bene�ciárias do Vale Merenda?

Sim, desde que as famílias tenham alunos 
matriculados na rede municipal de ensino 
de Jacareí.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Famílias bene�ciárias do
Programa Renda Cidadã terão 
direito ao Vale Merenda?

Sim, desde que as famílias tenham alunos 
matriculados na rede municipal de ensino
de Jacareí.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como devem ser gastos os 
recursos do Vale Merenda?

O benefício deve suprir as necessidades 
alimentares e nutricionais dos alunos durante 
o período de suspensão de aulas presenciais.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Os recursos do Vale Merenda 
podem ser utilizados para comprar
outros itens que não alimentos?

O benefício foi desenhado para que as 
famílias possam continuar a garantir a 
segurança alimentar dos alunos, mesmo 
durante o período de suspensão das aulas 
presenciais da rede municipal de ensino.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Quando a família deixará de 
receber o benefício Vale Merenda?

O benefício será cancelado com o 
retorno das aulas presenciais.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Uma família poderá ter o benefício do 
Programa Bolsa Família cortado ou 
cancelado por causa do Vale Merenda?

Não



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Famílias bene�ciárias do Programa 
Renda Cidadã poderão ter o benefício 
desses programas cortados ou cancelados 
por causa do Vale Merenda?

Não.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Existe alguma exigência de conta bancária 
para receber o benefício Vale Merenda?

Não. O benefício Vale Merenda chegará às 
famílias através do PicPay, sem exigência 
de conta bancária.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

O benefício Vale Merenda será descontinuado 
com a volta das aulas presenciais nas escolas
estaduais?

Sim. O Vale Merenda é uma alternativa ao 
fornecimento de alimentação ao aluno 
matriculado na rede municipal de ensino 
de Jacareí no período de suspensão das
aulas, em caráter temporário e emergencial,
em decorrência da necessidade de prevenção
de contágio do novo Coronavírus.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

As condicionalidades do Vale Merenda são
as mesmas do Programa Bolsa Família?

Não. 



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Quantas famílias serão bene�ciadas 
pelo Vale Merenda?

Serão mais de 18.000 mil famílias com 
alunos da rede municipal de ensino de 
Jacareí beneficiadas pelo Vale Merenda.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Quantos alunos serão bene�ciados 
pelo Vale Merenda?

Serão 22.733 mil alunos da rede municipal 
de ensino de Jacareí bene�ciados pelo
Vale Merenda.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como foi de�nido o público-alvo do
Vale Merenda?

O município priorizou o atendimento para
todas as famílias que possuem alunos na 
rede municipal de ensino de Jacareí.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

O Vale Merenda é um novo programa
permanente do município de Jacareí?

Não. O Vale Merenda é uma alternativa ao fornecimento
de alimentação aos alunos matriculados na rede pública 
municipal de ensino de Jacareí no período de suspensão das
aulas, em caráter temporário e emergencial(por conta do 
novo Coronavírus), e será encerradocom a volta às aulas 
presenciais.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Quanto será investido no 
Vale Merenda?

O investimento mensal previsto é de cerca de
R$ 1,5 milhão, apenas com os alunos da rede
pública municipal de ensino. O investimento 
ocorrerá enquanto as aulas presenciais nas 
escolas estiverem suspensas.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

É possível receber mais 
recursos por aluno?

Não, o valor repassado ao responsável 
será por aluno.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Sobre o PicPay
(respostas da empresa)



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

O que é o PicPay?

PicPay é o maior aplicativo de pagamentos do Brasil.
Chega de filas! Pague tudo com o PicPay em qualquer 
lugar. Além de poder receber dinheiro pelo aplicativo, 
você também realiza pagamentos para outros usuários, 
estabelecimentos e serviços cadastrados na plataforma, 
como pagar boletos e recarregar o celular, de maneira 
prática e segura.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

É seguro?

Sim! A sua segurança é a nossa prioridade, ninguém tem acesso 
aos seus dados. Todas as informações recebidas pelo aplicativo 
são criptografadas e armazenadasem servidores seguros, que
seguem todas as normas e padrões de segurança internacionais. 
Além de toda essa segurança, os pagamentos são protegidos pela
sua senha pessoal — ou sua digital — que é necessária para realizar 
os pagamentos no PicPay.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como criar minha conta?

Para criar a sua conta você precisa informar o seu nome completo,
CPF, e-mail e número de telefone. Confira o passo a passo: 

• Baixe o PicPay na loja de aplicativos do seu celular;
• Abra o app e toque em Cadastrar
• Informe seu nome e sobrenome e toque em Avançar
• Insira o seu DDD e o número do celular para receber o código 
de confirmação
• Informe seu e-mail e toque em Avançar
• Depois confirme o seu CPF e data de nascimento 
• Por último, escolha o seu nome de usuário e toque em Concluir



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como valido meus dados no 
PicPay?

Para validar os seus dados, vá no menu Ajustes e escolha a opção Validar Identidade. 
Vamos pedir que você envie alguns documentos pelo aplicativo.

Para enviar as fotos dos documentos solicitados, siga as instruções abaixo:

• Selfie: É necessário que você esteja um ambiente bem iluminado, isso ajudará na 
qualidade da imagem. Caso a foto fique tremida, você pode repetir o processo quantas 
vezes achar necessário.

• Documento de identificação: Você pode enviar foto seu RG, CNH ou passaporte.

Geralmente os documentos de identificação possuem duas partes (uma com sua 
foto e outra com seus dados), precisamos que nos envie as duas. Posicione seu             
documento sobre alguma superfície plana e bem iluminada e tire foto da frente e do 
verso do documento.



Você não paga nada para baixar o PicPay. 
Não há anuidade, mensalidade ou qualquer 
taxa de adesão.

jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Existe tarifa?



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como faço para pagar?

A primeira coisa a fazer é baixar o aplicativo e criar uma conta. Depois de ter feito o 
cadastro com seus dados, você pode usar o saldo da carteira ou cadastrar um cartão 
de crédito para realizar um pagamento.

Você deve tocar no botão verde “Pagar”, na página principal do aplicativo, e procurar o 
@nomedousuário da pessoa ou nome da loja que deseja pagar. Depois, basta digitar 
o valor, tocar novamente em “Pagar” e inserir sua senha ou digital.

É possível retirar os valores do seu PicPay em caixas eletrônicos da rede 
Banco24Horas ou transferir para sua conta bancária sem taxa adicional. O seu dinhei-
ro na carteira PicPay rende diariamente.

Certifique-se que as fotos (frente e verso) não estejam tremidas e que todos os seus 
dados apareçam na foto. Se quiser, você pode repetir o envio quantas vezes achar 
necessário.



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Como pagar um 
estabelecimento?

Você pode usar uma das opções abaixo para pagar estabelecimentos:

• Ler o QR Code: caso o local possua uma plaquinha com código de paga-
mento QR Code impresso, é só fazer a leitura com o seu aplicativo.

• Procurar pela aba “Locais”: toque no botão “Pagar”, selecione a aba 
“Locais”, encontre o estabelecimento ou digite o nome na busca. 
Lembre-se de ativar o seu GPS, combinado?

• Maquininha de cartão: o estabelecimento não tem PicPay? Pague pela 
Cielo ou Getnet! 



jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Posso acessar duas ou mais contas do
PicPay pelo mesmo aparelho celular?

Sim, mas cada usuário precisa se cadastrar no 
PicPay e passar pelo processo de validação de
identidade. O usuário não deve compartilhar 
seus dados de acesso.



valemerenda@edujacarei.sp.gov.br

www.jacarei.sp.gov.br/valemerenda

Dúvidas e 
Informações


