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RESOLUCAO SRJ N°08, de xx, de xxxxxx de 2017

Dispoe sobre a defini¢do de Ndo Conformidades a serem verificadas na fiscaliza¢do da prestagdo dos
servigos publicos de agua e esgoto, no dmbito do municipio de Jacarei.

A DIRETORIA EXECUTIVA DO SERVICO DE REGULACAO DE SANEAMENTO DE
JACAREI - SRJ, no uso das atribui¢des que Ihe conferem a Lei Municipal n° 5.806, de 03 de dezembro
de 2013, alterada pela Lei Municipal n° 5.998, de 04 de dezembro de 2015; e

CONSIDERANDO:

Que a Lei Federal n° 11.445/2007 estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico, e que o
Decreto Federal n° 7.217/2010 a regulamenta;

Que a Lei Federal n° 11.445/2007, nos termos do Art. 22, inciso I, define que um dos objetivos da
regulacdo ¢ o estabelecimento de normas e padrdes para a adequada prestagdo dos servigos e para a
satisfacao dos usuarios;

Que a Lei Federal n® 11.445/2007, nos termos do Art. 23, inciso I, prevé que a entidade reguladora editara
normas relativas a dimensao técnica que abrangerao padroes e indicadores de qualidade da prestagao dos
Servigos;

Que o Decreto Federal n® 7.217/2010, nos termos do Art. 2°, inciso III, define que fiscaliza¢do consiste
nas atividades de acompanhamento, monitoramento controle ou avaliagdo, no sentido de garantir o
cumprimento de normas e regulamentos editados pelo Poder Publico e a utilizagao, efetiva ou potencial,
do servigo publico;

Que a Lei Federal n® 9.433/1997 institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, € que nos termos do
Art. 12 define os usos de recursos hidricos sujeitos a outorga;

Que a Portaria n° 2.914/2011, do Ministério da Satde, dispde sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrao de potabilidade;

Que a Resolugdo CONAMA n° 430/2011 dispde sobre as condi¢des e padrdes de langamentos de
efluentes;

Que o Decreto Estadual n°® 8.468/1976 dispde sobre a prevencdo e o controle da poluicdo do meio
ambiente no Estado de Sao Paulo;

Que a Norma Regulamentadora NR-10 e suas alteragdes e atualizagdes, emitidas pelo Ministério do

Trabalho e Emprego, regulamentando a Seguranga em Instalagdes e Servigos em Eletricidade;
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Que a Norma Regulamentadora NR-15, emitida pelo Ministério do trabalho em Emprego, dispde sobre
as Atividades e Operagdes Insalubres;

Que a Norma Regulamentadora NR-23, emitida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, apresenta as
regulamentagdes sobre Protecdo Contra Incéndios;

Que a Instrugio Técnica IT DPO n° 006/2012, emitida pelo Departamento de Aguas e Energia Elétrica
— DAEE, dispde sobre os procedimentos necessarios para obtencdo de outorgas de uso de aguas
subterraneas;

Que as normas emitidas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, relacionadas ao
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, sdo mais especificamente as NBR 12.208/1992, NBR
12.209/1992, NBR 12.212/1992, NBR 12.214/1992, NBR 12.215/1991, NBR 12.216/1992, NBR
12.217/1992 ¢ NBR 13.035/1993;

Que a Lei n. 5.806/2013, nos termos do artigo 8° conferem ao Servigo de Regulacdao de Saneamento de
Jacarei, poderes para expedicao de normas regulamentares visando critérios de regulagao e fiscalizacao;

Que, em face da necessidade de disciplinar o tema, em carater normativo, a Diretoria Executiva do SRJ,
reunida em DIA DE MES DE ANO,

RESOLVE:

Art. 1°. Definir a relagdo de Nao Conformidades a serem identificadas na fiscalizagdo da prestacao dos
servigos publicos de agua e esgoto no ambito do territério do municipio de Jacarei e respectivos prazos
de adequacao, conforme Quadros 1 a 9 do Anexo I desta Resolugao.

Art. 2°. Quando identificadas nas inspecdes de campo, as Nao Conformidades serdo apontadas em
Relatorio de Fiscalizagao, na ocasido da agao de Fiscalizacao, acompanhadas de seus respectivos prazos
maximos para realizacdo das medidas corretivas necessarias.

§ 1° A inspecao de Fiscalizagao sera sucedida da emissdao de Notificagdo Preliminar, a ser entregue ao
prestador dos servicos das seguintes formas:

I - através de intimacao pessoal, a dar-se por meio do Agente de Fiscaliza¢do e Regulagdo;

IT - postal ou meio eletronico correlato (“‘e-mail”);

I - por edital.

§ 2° Nao caberd notificagdo preliminar, devendo o prestador de servicos ser imediatamente autuado:

I - quando do Relatério de Fiscalizagdao e/ou da denuncia se encontrar fundamentos suficientes para
instauracdo de processo administrativo;

II - quando houver provas de ocorréncia de alguma espécie de dano ou crime ambiental.
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Art. 3°. Cabe ao Prestador de Servicos observar as Nao Conformidades notificadas e informar ao SRJ
suas medidas corretivas, comprovadas através de documentos ou comprovantes de regularidade ou
regularizacao, que deverdo ser apresentados sempre no prazo de 15 (quinze) dias, ou comparecimento a
Diretoria Técnico-Operacional para prestacao de esclarecimentos.

§ 1° O SRIJ podera realizar inspe¢des nao programadas de Fiscaliza¢ao para verificagdo em campo das
informacoes apresentadas pelo Prestador de Servigos quando da adequacao de ndo conformidades.

§ 2° Apresentado esclarecimento, justificativa ou defesa pelo prestador de servigos, no prazo legal, ficara
suspensa a aplicacao da penalidade, sendo autuada como pedido de providéncias e passara pelo crivo do
Agente de Fiscalizacdo e Regulagdo e do Diretor Técnico-Operacional, sendo que este decidird pela
conversao ou nao em processo, fundamentando a decisao.

Art. 4°. O ndo atendimento ou atendimento fora do prazo das Nao Conformidades notificadas, sem
justificativa formal ao SRJ dentro do prazo estipulado, ensejara em penalidades previstas em Resolucao
especifica.

Art. 5°. Esta Resolu¢do entrard em vigor na data da sua publicacao.

NELSON APARECIDO JUNIOR

Diretor-Presidente/Diretor Juridico

LUCIANA RAIMUNDO BRAGGIO

Diretora Técnico-Operacional

HELIO MARSON

Diretor Administrativo-Financeiro
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ANEXO I
QUADRO 1 - NAO CONFORMIDADES EM ADUTORAS

- A PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUACAO

Art. 5.6.2 da NBR . .
1.1 | Adutora sem pontos de descarga 12.215/1991 Em até 180 dias
12 Adutora sem véalvulas de admissao Art. 5.6.1 da NBR Em até 180 dias

' de ar (ventosas) instaladas 12.215/1991

QUADRO 2 — NAO CONFORMIDADES EM CAPTACOES SUBTERRANEAS

- - PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUAC i0
2.1 A area ndo esta devidamente cercada Art. 2° da Lei Federal Em até 180 dias

11.445/2007

Auséncia de conjunto moto bomba

Art. 5.3.2 da NBR

2.2 reserva em estoque 12.214/1992 Em at¢ 180 dias
Ausenmg de extl_ntoAr dg incéndio Art. 10.9 da NR 10 e Art. '
2.3 e/ou extintor de incéndio com Imediato
) ) 23.1daNR 23
validade expirada
2.4 | Auséncia de identificacdo da area Art. ?lizg/ezlolz;deral Em até 180 dias
Art. 4.2 da NBR
2.5 | Auséncia de laje de protecao 12.212/1992 e Art. 3.4 da Em até 180 dias
IT DPO n° 006 do DAEE
Art. 4.2 da NBR
2.6 | Auséncia de Macromedidor 12.212/1992 e Art. 3.4 da Em até 180 dias
IT DPO n° 006 do DAEE
Auséncia de tomada de dgua para Art. 4.2 da NBR . .
2.7 coleta 12.212/1992 e Art. 3.4 da Em até 180 dias
IT DPO n° 006 do DAEE
A _ Art. 4.2 da NBR
2.8 rﬁ‘i‘:ma de tubo de medigdo de 12.212/1992 ¢ Art. 3.4 da Em até 180 dias
IT DPO n° 006 do DAEE
Captacao de agua com outorga Art. 12 da Lei Federal n° , )
2.9 vencida 9.433/1997 e Art. 10 da Em até 180 dias
Lei Estadual n°® 7.663/1991
Art. 12 da Lei Federal n°
2.10 | Captagao de agua sem outorga 9.433/1997 e Art. 10 da Em até 180 dias

Lei Estadual n°® 7.663/1991
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Art. 2° da Lei Federal

2.11 | Existéncia de vazamentos aparentes 11.445/2007 Imediato
2.12 ?g*fareahza@ao de desinfecgao na Portaria 2.914/2011 Imediato
Nao atender aos padroes de
2.13 | potabilidade estabelecidos na Portaria 2.914/2011 Imediato
Portaria 2.914/2011
QUADRO 3 - NAO CONFORMIDADES EM CAPTACOES SUPERFICIAIS
- A PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUAC A0
, N , . Art. 2° da Lei Federal , )
3.1 A area ndo esta devidamente cercada 11.445/2007 Em até 180 dias
Auséncia de acesso para manutengao Art. 5.10 da NBR , :
3.2 na Estacdo Elevatoria 12.214/1992 Em at¢ 180 dias
Auséncia de conjunto moto bomba Art. 5.3.2 da NBR , :
33 | reserva 12.214/1992 Em at¢ 180 dias
Ausen01.a de extl'ntoAr de? incéndio Art. 10.9 da NR 10 e Art. .
34 e/ou extintor de incéndio com Imediato
) ) 23.1 da NR 23
validade expirada
a ) ) N , Art. 2° da Lei Federal , )
3.5 Auséncia de identificacdo da area 11.445/2007 Em até 180 dias
Cantacio de 4eua com outorea Art. 12 da Lei Federal n°
3.6 III’ ic‘{ao © agua com outorg 9.433/1997 ¢ Art. 10 da Em até 180 dias
vene Lei Estadual n° 7.663/1991
Art. 12 da Lei Federal n°
3.7 | Captagao de agua sem outorga 9.433/1997 e Art. 10 da Em até 180 dias
Lei Estadual n® 7.663/1991
Drenagem inadequada de agua de Art. 5.5.2.1 da NBR . .
38 lubrificacdo de gaxetas 12.214/1992 Em at¢ 180 dias
3.9 Existéncia de vazamentos aparentes Art. 2° da Lei Federal Imediato

11.445/2007
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QUADRO 4 - NAO CONFORMIDADES EM ESTACOES ELEVATORIAS DE AGUA

- A PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUAC A0
4.1 A area nao esta devidamente cercada Art. 2° da Lei Federal Em até 180 dias

11.445/2007

Auséncia de acesso para manutengao

Art. 5.10 da NBR

4.2 na Estacdo Elevatoria 12.214/1992 Em até 180 dias

Auséncia de conjunto moto bomba Art. 5.3.2 da NBR . :
43 | leserva 12.214/1992 Em at¢ 180 dias

Ausen01.a de extl'ntoAr de? incéndio Art. 10.9 da NR 10 e Art. .
4.4 e/ou extintor de incéndio com Imediato

) ) 23.1 da NR 23
validade expirada
a ) ) N , Art. 2° da Lei Federal , )

4.5 Auséncia de identificacdo da area 11.445/2007 Em até 180 dias

Drenagem inadequada de agua de Art. 5.5.2.1 da NBR , :
4.6 lubrifica¢do de gaxetas 12.214/1992 Em at¢ 180 dias
4.7 Existéncia de vazamentos aparentes Art. 2° da Lei Federal Imediato

11.445/2007

QUADRO 5 - NAO CONFORMIDADES EM ESTACOES DE TRATAMENTO DE AGUA

(ETA)
- A PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUAC A0
, N , . Art. 5.2.3.3 DA NBR , )
5.1 A area ndo esta devidamente cercada 12.216/1992 Em até 180 dias
59 Auséncia de tratamento e/ou Art. 57 do Decreto Em até 180 dias
' destinacao correta do lodo Estadual 8.468/1976
Auséncia de chuveiros de Art. 5.21.4 da NBR
53 mur VP favb o 12.216/1992 ¢ Art. 5.18.3 Imediato
emergencia ho faboratorio da NBR 13.035/1993
54 Auséncia de EPIs para os operadores NR 15 e Art. 5.18.4 da Imediato
' (6culos, luvas, etc.) NBR 13.035/1993
Ausenmg de extlptoAr def incéndio Art. 10.9 da NR 10 e Art. .
5.5 e/ou extintor de incéndio com Imediato
) ) 23.1 da NR 23
validade expirada
a ) ) N , Art. 2° da Lei Federal , )
5.6 | Auséncia de identificacdo da area 11.445/2007 Em até 180 dias
Auséncia de Macromedidor de Art. 5.6.6 da NBR , )
>7 | entrada 12.215/1991 Em até 180 dias
Auséncia de treinamento e kits de
5.8 | emergéncia adequados, se utilizado NR 15 Imediato

Cloro gas
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Condig¢des inadequadas de higiene e

NBR 13.035/1993 e Art.

39 limpeza do laboratorio 5.20 da NBR 12.216/1992 Imediato
Existéncia de locais sem gualrd.a—~ Art. 5.21.1 da NBR .
5.10 | corpos ou escadas ou em condigdes Imediato
) 12.216/1992
inadequadas
Estocagem inadequada de produtos Art. 5.15 da NBR . :
ST imicos 12.216/1992 Em ate 180 dias
n s Art. 2° da Lei Federal .
5.12 | Existéncia de vazamentos aparentes 11.445/2007 Imediato
5.13 | Nao aplicacdo de Fluor a dgua Portaria 2.914/2011 Imediato
tratada
5.14 | Naorealizagdo de desinfecgao na Portaria 2.914/2011 Imediato
agua tratada
Nao realizagao do controle de
pardmetros minimos do processo
5.15 | (pH, alcalinidade, turbidez, cor, Art. 5.20.1.3 da NBR Em até 180 dias
, . . 12.216/1992
cloro, fltor, aluminio residual e
coagula¢do)
Vertedores de agua decantada Art. 5.10.8 da NBR , :
516 aparentemente desnivelados 12.216/1992 Em at¢ 180 dias
Nao atender aos padroes de
5.17 | potabilidade estabelecidos na Portaria 2.914/2011 Imediato

Portaria 2.914/2011

QUADRO 6 - NAO CONFORMIDADES EM RESERVATORIOS DE AGUA TRATADA

- o PRAZO PARA

ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUAC A0
, ~ , ) Art. 5.16.8 DA NBR , )

6.1 A area nao esta devidamente cercada 12.217/1994 Em até 180 dias

Art. 2° da Lei Federal

6.2 | Auséncia de identificagdo da area 11.445/2007 Em até 180 dias
n Art. 2° da Lei Federal :
6.3 | Existéncia de vazamentos aparentes 11.445/2007 Imediato
Existéncia de locais sem glllarda: Art. 5.16 da NBR ’ ‘
6.4 | corpos ou escadas ou em situagao Em até 180 dias
. 12.217/1994
inadequada
Inexisténcia de para-raios em Art. 5.16.7 da NBR , :
6.5 reservatorios elevados 12.217/1994 Em at¢ 180 dias
Inexisténcia de tel.as de protecdo Art. 5.14 da NBR .
6.6 | contra entrada de insetos e pequenos Imediato
.. . o 12.217/1994
animais nas tubulagdes de ventilagao
6.7 O reservatorio sem tampas de Art. 5.13 da NBR Imediato
' inspe¢do em boas condigdes 12.217/1994
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, . ) , Art. 5.15 da NBR , )
6.8 Reservatorio sem medidor de nivel 12.217/1994 Em até 180 dias
, . Art. 5.10 da NBR , )
6.9 Reservatorio sem tubo extravasor 12.217/1994 Em até 180 dias
Reservatorio sem tubulacao de Art. 5.14 da NBR , .
6-10 1 {entilacio 12.217/1994 Em até 180 dias
611 | Lomsomn s mineaeion. At 13 da Portaria Imediat
' peza & ¢do dos 2.914/2011 mediato
reservatorios

QUADRO 7 - NAO CONFORMIDADES EM ESTACOES ELEVATORIAS DE ESGOTO

- A PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUACAO
, ~ . . Art. 2° da Lei Federal , :
7.1 | A area nao esta devidamente cercada 11.445/2007 Em até 180 dias
Auséncia de acesso para manutengao Art. 5.6 ¢ 5.7 da NBR . :
7-2 | ha Estacdo Elevatéria 12.208/1992 Em até 180 dias
Auséncia de conjunto moto-bomba Art. 4.2.3.4 da NBR , :
73 | reserva 12.208/1992 Em até 180 dias
Ausenmg de extl_ntoAr dg incéndio Art. 10.9 da NR 10 e Art. '
7.4 | e/ou extintor de incéndio com Imediato
) : 23.1 da NR 23
validade expirada
) ou em condigdes equadas de 12.208/1992 ¢ s
operagao
7.6 | Auséncia de identificagdo da area Art. 2° da Lei Federal Em até 180 dias

11.445/2007

Coa Art. 2° da Lei Federal .
7.7 | Existéncia de vazamentos aparentes 11.445/2007 Imediato
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(ETE)
- - PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERENCIA LEGAL ADEQUAC A0
8.1 A area nao esta devidamente cercada Art, 2° da Lei Federal Em até 180 dias

11.445/2007

Auséncia do CADRI para transporte

Decreto Estadual n°®

82 1 4o lodo 8.468/1976 Em at¢ 180 dias
Art. 5.21.4 da NBR
2.3 Auséncia de chuveiros de 12.216/1992, Art. 5.18.3 Imediato
' emergéncia no laboratorio da NBR 13.035/1993 ¢
Item 32.3.7.1.3 da NR 32
Auséncia de conjunto moto-bomba Art. 2° da Lei Federal , )
84 | reserva ! 11.445/2007 Em at¢ 180 dias
2.5 Auséncia de EPIs para os operadores NR 15 e Art. 5.18.4 da Imediato
) (6culos, luvas, etc.) NBR 13.035/1993
Ausen01.a de extl'ntoAr de? incéndio Art. 10.9 da NR 10 e Art. .
8.6 | e/ou extintor de incéndio com Imediato
) : 23.1 daNR 23
validade expirada
8.7 | Auséncia de identificacdo da area Art. %1 izg/ezlolz)%deral Em até 180 dias
Auséncia de treinamento e kits de
8.8 | emergéncia adequados, se utilizado Item 15.4.1 da NR 15 Imediato
Cloro Gas
2.9 Condig¢des inadequadas de higiene e NBR 13.035/1993 ¢ Art. Imediato
) limpeza do laboratorio 5.20 da NBR 12.216/1992
DBO média de lancamento em
desacordo com Decreto Estadual n°®
8.468/1976 (DBO > 60 mg/L ou Art. 18 do Decreto , )
8.10 reducdo < 80%) ou ndo atender ao Estadual n°® 8.468/1976 Em at¢ 130 dias
padrao de emissao estabelecido pelo
orgao ambiental estadual
Escadas e guarda-corpos existentes Art. 5.7 da NBR )
8.11 em condicdes inadequadas 12.209/2011 e NBR Imediato
9.077/2001
Existéncia de locais sem guarda- Art. 5.21.1 da NBR )
8.12 corpos ou escadas adequadas 12.216/1992 ¢ NBR Imediato
9.077/2001
A Art. 2° da Lei Federal )
8.13 | Existéncia de vazamentos aparentes 11.445/2007 Imediato
Nao realizar auto monitoramento do
8.14 | padrao de langamento do efluente Art. 24 da CONAMA Em até¢ 180 dias

final

430/2011
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QUADRO 9 —- NAO CONFORMIDADES NAS CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS
SERVICOS

~ ~ PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADE REFERECIA LEGAL ADEQUACAO

Resolucao SRJ n°
NUMERO/ANO, que
estabelece as Condigdes
Gerais de Prestagao dos
Servigos

Nao atendimento as condi¢des gerais
9.1 de prest‘ac;éo de servigos de

' abastecimento de agua e
esgotamento sanitario

A critério do Analista
do SRJ

Rua Armando Salles de Oliveira, 35 - Centro - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3351-8250 / 3351-8260 - contato@strj.com.br




