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M COMUS

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE - JACARE(/SP

CRIADO PELO ARTIGO 158 DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE JACARE(
REGULAMENTADO PELA LEI COMPLEMENTAR N2 DE 21/12/90, ALTERADO PELA LEI N2 5.888 DE 23/10/14

Ata da reunidao Ordindria do COMUS (Conselho Municipal de Saude) realizada em
10/02/2020 as 18hs no Auditdrio da Prefeitura Municipal de Jacarei. Solicitou justificativa
de auséncia: Sra. Juliane Machado Borges. Dra. Rosana Gravena diz que todo comeco de
ano é dificil e este ndo esta sendo diferente, mas estao trabalhando com a totalidade de
Diretores para que possam fazer o melhor possivel para a Saude de todos. Ordem do dia:
1 - Aprovagdo da Ata da reunido anterior (27/01/2020): Dr. Gerson Miranda se abstém
da votacdo, pois justifica que ndao estava presente na referida reunido. Ata aprovada pelos
demais Conselheiros presentes. Sr. Sidnei Alves diz que a sugestao que fez da atualizagao
das informacgdes no site da Prefeitura a respeito dos hordrios de atendimento dos médicos
e dentistas na Ata anterior ainda nao foi atendida. Sugere que para as proximas reunioes
para cada acdo a ser realizada, seja informado quem ira realizar a acdo e um prazo para
gue aconteca. Dr. Daniel Freitas diz que ira resolver esta questao e para a préxima reunido
do COMUS — Conselho Municipal de Saude trazer uma resposta. 2 — Aprovagao da
Prestacdo de Contas da Secretaria de Saltde do 32 Quadrimestre de 2019 (Setembro a
Dezembro): Dra. Rosana Gravena diz que foi enviado o documento com antecedéncia
para todos os Conselheiros analisarem e trazerem suas duvidas e considera¢des para a
plendria.

Identificacdo Municipal

Municipio delacarai -5p
- Prestacio de Contas do 32 quadrimestre 2019
D E SAU D E Secretaria Municipal de Satde:
CNPJ - 11.449.169/0001-40
Enderego: Av. Major Acacio Ferreirs, 854 —Jd. Paraiba- Jacarel (SP)

Prestacdo de Contas da Secretaria
de Satde do Municipio de Jacarei

Cumprimento & Lei Complementar n? 141, 13 Janeiro de 2012,

32 Quadrimestre 2019

]
EEX
Tl Prefeitura de

sesll JACAREI

Populagéo - 2019

003 09anos 155828 14.877 30.465

10a19anos 15.136 14,693 29.835

20a2%anos 17.545 16.905 34,450

20a329anos 17.443 18.177 35.626

A0a49%anos 16.178 17.445 33.623

50a5%anos 13.351 14531 28.282

60a69anos 9333 10957 20.295

70a74anos 2754 3.532 6.327

F5anos & mais 2.943 2.508 7.452

Total 110.323 116.032 226.355

Fone (12} 3955-9600
E-mail: gabinstesauded®jacarcisp. govic

Secretdria de Salide:
Dra. Rosana Gravena— data da posse em 01/01/2017

Dados do Plano de Satide:
Plano Municipal de Salide 2018 -2021—aprovado peloCOMUS em 23/08/2017

Prestac3ode contas do 32 quadrimestre de 20139 e Consolidade Anual .
Apresentadoac COMUS em 10/02/2020 g;

SERVICOS PUBLICOS DA REDE
ASSISTENCIAL DE SAUDE PROPRIA,
CONTRATADA E CONVENIADA

Av. Major Acécio Ferreira, 854, Jardim Paraiba — Jacarei/SP — CEP: 12327-530 — Fone: 3955-9600
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CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE - JACAREI/SP

CRIADO PELO ARTIGO 158 DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE JACARE(
REGULAMENTADO PELA LEI COMPLEMENTAR N2 DE 21/12/90, ALTERADO PELA LEI N2 5.888 DE 23/10/14

Atengdo Bdsica

* 14 Unidades ESF

(Jardim do Vale, Pagador Andrade, SAB Vista, Sdo Silvestre, Rio Comprido,

Igarapés, Pg. Meia Lua, Jardim Emilia, Bandeira Branca, Esperanca,
Vila Zezé, Jardim Yolanda, Pq. Brasil e Imperial)

+ 02 Unidades ESF e estratégia 12 horas
()d. das Inddstrias e Cidade Salvador)

+ 02 Unidades Tradicionais com estratégia 12 horas
(Pg. Sto. Antdnio e Sta. Cruz dos Lazaros)

+ 07 NASF

* 02EMAD e 01 EMAP - Melhor em Casa
+ 01Equipe Assisténcia Domiciliar nivel 1
* 01 Consultdrio na Rua

Atencdo as Urgéncias e Emergéncias
— UPA Dr. Thelmo de Almeida Cruz
— UPA Parque Meia Lua
— Santa Casa de Misericordia—PS Geral
— Hospital Sdo Francisco — PS obhstétrico

—SAMU

Vigilancia a Saude

— Vigildncia Sanitdria
— Vigiladncia Epidemiolégica
— Vigilancia Ambiental

— Vigildncia de Zoonoses

Leitos Hospitalares

2019

1% quadrimestre 2% quadrimestre 32 quadrimestre

Clinico / Cirlrgico

SUS NSaSUS SUS NSoSUS SUS o SUS
Hoptal 30 Francin de s s | = | | m | s | o=
P — w | 2 | om | o2 | | =

sazpra Baein o = o = o =
bospital e Olnicas Aménia Afana [ a5 o = o =
r— o 2 o = o =
. uED Emscta ] 15 o 15 o 15
Total 187 5 187 ns 157 s

oL O =

2019

aspRa 530 Franz o Azss ) [ 10

(e N | [ Total [ 10 |

= )

Fante: CES.

3
2

Atengdo Especializada

— SIM
* Especialidades médicas
* Ambulatdrio de Salde Mental

* Especialidades odontoldgicas

= Centrode Reabilitagio

— CAPS 11

— CAPS AD Il 24h

— CAPS Infanto-juvenil

— Residéncia Terap&utica Masculina
— Residéncia Terapé&utica Feminina
— Ambulatério de Infectologia

— Laboratério Municipal

fiim

Atengdo Hospitalar
# Santa Casa de Misericordia

¥ Retaguarda UPA's;

¥ Cirurgiaseletivas

¥'UTl adulto

¥ Clinica Médica Adultoe Infantil

» Hospital Sdo Francisco

¥ Maternidade de Baixo e Alto Risco
¥ UTI pediatrica e neonatal

¥ UTI Adulto

¥ Oncologia

¥ Nefrologia ﬁ

Contratados e Conveniados

SBLD - Socedade Beneficente Caminhos de Damasco — Gestio = operacionsizagio ds URA Dr Theimo
de Almeida Cruz & da URS Parque Meis Lua

Hospital Frandsca hifia - Gestioe 2 3o das Residéndi

Laboratério CIPAX - Exames de Anatomia, Patologia e Copatologia

Exames de Ultrassonografia e Ressoninca Magnetica - M.D.1 - Medidna Diagndstica por Imagem Lida
JPlani - Jacarei Diagnésticos Médicos Ltda / vale do Paraiba Nova Imagem Diagndstica Lrda

Frestacio de Servigos de Fisioterapia - Andreza Cristina Finto - ME /Centro de ResbilitagSo e
Fisioterapia Ltda / FGMN — Fisioterapia 5/5 Lida

Prestaio de senvito hospitalar e ambulatorial - Hospital S30 Francisco de Assis / Santa Casa de Jacarel

CEPAC - Prestagio de servigos ambulatoriais

SPDM - Associagio Paulista para o Desenvolvimento

‘Ei

Producdo de Servicos

Av. Major Acécio Ferreira, 854, Jardim Paraiba — Jacarei/SP — CEP: 12327-530 — Fone: 3955-9600
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Consultas Médicas

Quadco Geral de Consultas

12 3s

e quadrimestre  quadrimestre quadrimestre
e pT— 158 e ims 308
ochmorto 17 Horas ras Zasss Frr= T
St prey s Soamsy Siim s
350 1022 doncam Ty zus sz FE
Ounras conas e ezt s £ 7se Fr
S Er e s 35 750
b wectoiogss FE FEeny 235 27
capsu ) ) e EY2)
aps ap ;0 = BT e
caps| 2 F=) ETE) =7
Ry ey les s FEH
ot 730 Er e le7oe
EERTTY=Ty Fr=s) Fre) FE
mimen e FET) e
oo e Teew FTET Tesr
U Pargus Mo b FoT 2eer1 Frr=T)
Sona ey preven e

Fonte: SImema gt SERI0 & SIA
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Absenteismo Outras cotas pelo Estado

2019
Outras cotas pela Bstado :;'L‘ d";“; ;‘::IL';';:‘_ % de Faltas
15 quadrimestre 743 506 19%
2% quadrimatre 1107 215 16%
3% quadrimestre 378 754 1%
ol 2729 2285 17%

2019
Consultar Consultas )
Ofertadas Reslizada * de Faltas
12 quadsimestre 15114 36691 17%
2% guain 12702 31880 5%
3% quadrimetre 40069 32209 15%
Total 127935 105780 1%
7 o sl AVE Loren, s Ut & Segons de b, Hespesl Fepons e Sismess. !i
P kg
Fante. Sumems de Gesta & CAISS. e
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ESPECIALIDADES AGENDADAS COM ENCAMINHAMENTOS GERADOS NO
TERCEIRO QUADRIMESTRE DE 2019.

“I4PORTANTE * SOLICITACOES ENVIADAS A CENTRAL DE REGULACAD EINSERIDAS EMFILA DE ESFERA

iagdo Cirlrgica de ia & . iac8c da Comisséo para Lagueadurae
Lagueadura ; Vasectomia;
Hematologia; . Mastologia;
Avaliagdo Cirurgia Uroldgica; . Nefrologia;
Meurologia Peditrica; . Avaliaco Cirirgica Coloproctologia;
Endocrinologia Adulto & Infantil; Awaliagio Cirlirgica Geral,
Avaliagio Cirdrgica Ortopedia/Pé, Joslho, Avaliacio Cirirgica Vascular;

M3o, Quadril € Ombro;
. Cardiologia Adulto & Infantil;,

Avaliaclo Cirlirgica Cabeca e Pescoco;
. Reumatologia Infantil;
Avaliagio Cirirgica Torécica; .
. Awvaliaco Cirirgica Pedidtrica; ‘&;
Avaliacdo Neurocirurgia Média; e

26

EXAMES AGENDADOS COM ENCAMINHAMENTOS GERADOS NO TERCEIRO
QUADRIMESTRE DE 2019.

“FORTANTE : SOLICMACAES ENVIADAS A CENTRAL DE REGULACAC EINSERIDAS EWd FILA DE ESFERA.

Tomografia com Contraste; Mamografia;

Tomografia sem Contraste; . Laringoscopia e Nasofibroscopia;

IMapeamento de Retina; Retossigmoidoscopia;

Ultrassom Ocular, . Tomografia com sedacio;

Espirometria; . Urografia Excretora;

Radiografia em Geral, Ultrassom: Abdémen Superior, Doppler de
‘Vasos, Abddmen Total para parede Abdominal,

Radiografia Transito Intestinal; Obstétrica Morfoldgica para 1% € 2° Trimestre,
Obstétrica, Tireoide com Doppler, Articulacio

Radiografia Panordmica de MU, com Doppler,  Transvaginal com Doppl

Bolsa escrotal com Doppler, Torax
Biometria;

Bidpsia de Prostata, Hepética e Mama. e

27

Absenteismo na Atengdo Bdsica

2019
- - Consultas Consultas .
AIENCAD BASICA ifartactar [— % de Faltas
12 quadrimestre 71309 55432 22%
prp—— a0 e e
3% quadrimestre 86050 65384 24%
Total 254.179 194398 23%
Absenteismo no AME
2019
Consultas Consultas .
Ofertadas Realizacias SO
1% quadrimestre 2572 1834 29%
oy m—— ars EEES 2o
3% quadrimestre 2429 1792 26%
Total 7479 5.765 28%
.
[ —— e

Consultas por habitante

2019

1% quadrimestre  2° quadrimestre 3% quadrimestre

Espacisfidades 075 0,75 2,70 033
Urgincias 135 150 133 141
Total 317 353 329 336

2019

Descrigio

1% quadrimestre 2% quadrimestre 32 quadrimestre

Forte: Siems de Gesta £ SIA

ESPECIALIDADES COM DEMANDA REPRIMIDA PARA AGENDAMENTO

"IMFORTANTE * TODAS AS SOLICTACOES INDICADAS COM FRIORIDADE FELOS MEDICOS SOLICTANTES. SAO
AVALIADAS FELOS MEDICOS REGULADORES ECASO SEJ& FERTINENTE O AGENDAMENTO E PRIOREZADO.

Avaliaglo Cirlrgica Otorrinolaringologia; Geriatria;
Wascular/ Angiologia Clinica; Ortopedia Clinica;
. Alergologia; Dermatologia;
. Urologia Clinica; Hepatologia;
. Gastroenterologia; Reumatologia;
Neurologia Adulto; Avaliacio Cirlirgica Ginecoldgica;
.Homeopatia; Oftalmologia;
. Coloproctologia; Otorrinolaringologia Clinica;
. Pneumologia Adulto & Infantil; Avaliacio CEPAC. N
. Psiquiatria Adulto & Infantil; Hematologia Infantil &:

SAcanel

EXAMES COM DEMANDA REPRIMIDA PARA AGENDAMENTO

“MFORTANTE * TODAS AS SOLICTACOES INDICADAS COM FRIORIDADE FELOS MEDICOS SOLICITENTES. SA0
AVALIADAS FELOS MEDICOS REGULADORES E CASO SEJ FERTINENTE 0 AGENDAMENTO E PRICRIZADO.

Exames Oftalmolégicos: PAN, Gonioscopia, Endoscopia;
Paquimetria, Retinografia Colorida e
Fluorescente, Teste Ortoptico, Topografia Ecocardiograma;
Cérnea, Microscopia, Fotocoagualagio,
Iridetomia, YagLaser, OCT e Holter;

Panfotocoagulacio.

Mapa;
. Eletroneuromiografia;

o Colonoscopia;
Estudo Urodindmico;

Uttrassom: Articulacdo, Mama, Abddmen

. Uretrocistografias; Total, Péivica, Prostata Abdominal &
. Transretal, Transvaginal, Tireoide, Bolsa
. Densitometria Ossea; Escrotal e Aparelho Urindrio;
Ressondncia Magnética; Histeroscopia Diagnostica.

&i

e

Av. Major Acécio Ferreira, 854, Jardim Paraiba — Jacarei/SP — CEP: 12327-530 — Fone: 3955-9600
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CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE - JACAREI/SP

CRIADO PELO ARTIGO 158 DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE JACARE(
REGULAMENTADO PELA LEI COMPLEMENTAR N2 DE 21/12/90, ALTERADO PELA LEI N2 5.888 DE 23/10/14

Odontologia Odontologia
2019
Consultas Odontolégicas 1% quadrimeste  2¢ quadrimestre 32 quadrimestre
Atengio Banica 11606 15969 12036 41611
MengSo Espocializada 2483 240 2433 1079 Totamentas Completados 2123 274 2316 7587
Urgincia: Odaniaiigicn 1367 4432 I 12705
— Teons P P Srans Bené Cinica {menares de 2 anas) 1006 1784 1337 4527
Protmes entregues 213 233 16 782
Campanha de prevensSo de CA bucsl 1229 2364 0 1613
Total de Proceimantas 30066 37232 36837 104137 Escovachn supensionsda a3 2324 5162 12023
Total de Cansuhas 18056 22807 20822 61485
TOTAL GERAL 48122 60041 s57.459 165622

Fonte: Sumema gt SeRi0

Fome: Simema ot Gensa e
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Absenteismo na Odontologia .. . . .
Outros profissionais de nivel superior
ODONTOLOGIA ATEN ;‘i\n BASICA
2015
12 quadrimestre 17.164 13789 20% Bl ankitaetre = Elgaatiaestre
Austente Social 073
2% . 20124 15969 21%
32 quadrimetre 17845 14036 2% Terapia Ocupacional 646 623 710 1984
Nutriconista 1743 1474 1586 4809
[rew— 2310 a5 saa3 aasi0
Fonoaudiologia 2332 3523 3537 9452
Psicologia 7.760 6430 8069 22319
12 quadrimestre 3504 2731 1% [ucodar faree 2a8 523 o2 1a61
2= 3811 3079 19% Enfermagem 167596 147733 134474 449 853
3% Guadrimestre 3115 2432 20% TOTAL 188623 168300 158306 515229
o ) ass 0%
2
S
O et o i o e

29

Melhor em Casa

Fisioterapia Contratada

Fonce: SIA & pianina 0 cantraks d UAC

1% quadrimestre FEEEH ot s Comts Dormin St s 5 [ [ .
oo Gt FEITZEY FLETEEY o
2 quadrimestee 25315 et e A 3 3 C—
ol Do o g VT TS 8
32 quadrimestre 052 LU YU — 2 B B 3
Corwoius Dt fomis ol FETEY FFTTERY I FT73
E e
Total 69570 e 2
:s
FEITS
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Consultério na Rua

2019
CONSULTORIO NA RUA

I e
Fama: Pragrama Malhar em s 7 s

Armeste 27 quadnimestie 37 guadnimestie  Tetal
s 193 s 84
8 n 1 s
) = EH) £
) e o7 ST
s 3 T =
Coelon Compaalhai T = £} £
Sl coon a Bate G Rk 3 S FED] 1] = 3
etk com G FOF Mmoo, ol == = 0
T e e ) £ 7] FET)
i = meen womee e (] £ W
Come s HINT ] 0 T )
T o 2D ) G Taas
oescmigan drimestre 2" quadrimestre 3" gquadrimeste  Total
Soe 3 > 1 i3
I T I T I ] I T |

*APMA A WRNCIS CATETa IR 32 PAIIAS IMSTMAAR N3 Camunidads TIPS Mams SInal &
2 Casa de Apoia Renaaser na 13 quadrimestre.
Fante: Conziltaria na Rus

31

Consultério na Rua

Total de Abordagens Reafizadas #52
Homens ELE
Mulheres 29
Total de Pessoas Abordadas 230
Encaminhamentos para Casa de Passagem 254
Encaminhamentas para Residéncia 3

Encaminhamentas para Saids 86
Outros 01
N3z aceitaram oferia 502

2

Fome: Cansunana s fua o]

Av. Major Acécio Ferreira, 854, Jardim Paraiba — Jacarei/SP — CEP: 12327-530 — Fone: 3955-9600
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Atendimentos/Visitas domi
Atencdo Basica

2019
1¢ 3 3z
Visitas Domiciares
quadrimestre  quadrimestre  quadrimestre

Medico 2656 2279 2050 62985

Dentista &7 224 26 317

Equipe de Enfermagem 4906 5304 2558 18764
Ageme Comunitiric de Sxide 117566 112266 103343 333175
TOBL 125195 120073 110033 355301

Fante: Sitems de Gestlo

32

Cirurgias

2015

Cirurgias Bletivas 1% quadrimestre 2% quadimestre 3% quadrimestre

Haspital S50 Francises 267 240 268 715
| Santa Casa 532 | sas | 285 | 1ms |

Cirurgias de Urgéncia 1% quadrimestre 2% quadri

Haspital S50 Francico 121 133 113 373
| Santa Casa | 423 | a11 | 463 | 1303 |

4

Fanee S8 oy

33

Procedimentos Especializados

Procedimentos Especislizatos. 1= 3

quadrimestre  quadrimestre  quadrimestre

Cirurgias Ambulatorisis £speciiizad s 23m 2523 1877 6323
Hemoterapia 6507 6881 7864 20852
Quimintarapia 2385 2340 2295 7021
Traumato-Onopédicos 537 536 564 1637
Sessdes de Hemadidise 7076 7.276 7340 1692
TomL 18828 19.556 19581 57925
Senvign de Hemadidlise tem ajuste de teto financeing do Ministéria da Sadde 2 cada 05 meses o que pozibiliou 2 2
e— &;
Munirda de O

Fonne: 1A

34

Auditoria e Autorizacdes

B T T rp—— mnd:n-"e:":

Butarizagio de internagles hospitalares 2304 5039 5032 15035
Autarizaie de procetimentas ambulnasiss 2740 4672 5.170 12589

aditorias, manitoramentas @ vistoria 8 El 13 28

Vit nas prestadares &6 68 63 202
Total 7718 e 10283 27.855

L4
sanme: PSS

35

Alguns Exames

2019

uadrimestre 32 quadrimestre

Bandlises Clinicas 332825 443933 474806 1316.464
Anatomopatalogicos 2365 2001 2053 7019
Citapatokigicos 3142 3780 5519 12.443
e 1435 3220 EET 7983
223 232 169 143 610
Total 400661 458,003 485855 1344519

Fore: 318

Internagdes

12 quadrimestre 22 quadrimestre 32 quadrimestre

Haspital 3o Franciscn 1400 1473 1708 5381
Santa Casa 2401 2607 2595 7603
TOTAL az0 4480 4303 12984

Fana: s

Exames de Imagem

2015

1% quadrimestre 2% quadrimestre 3% quadrimestre

Laringasennia 263 1710 1767 610
Ressanincia Magnética 693 704 517 1914
Raio X 21960 24664 25036 71660
Uhrassam 8724 8739 8723 26252
Mamagraia 3547 3659 3356 10662
Tormogratia 1228 1181 1264 3684
Cintilagrafia 51 95 65 211
Total 36567 39283 39443 114993

“Laningasonias reAIdns n AME SICHMBAs, Gut SONCY 100 3 demands Rerads dens came
‘Tamogratia: houve troca do equipsmenta acsonanda a cuncslmenta de agendas
Fante: SIA

Referéncias de Tratamento Fora Domicilio

Av. Major Acécio Ferreira, 854, Jardim Paraiba — Jacarei/SP — CEP: 12327-530 — Fone: 3955-9600
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Hospital FIO XII, Santa Casa deSIC, AME, Lucy Montoro, Pré-Visio,
Lithovale, GACE, CENCN, Hospital Municips|deSIC

S0 José dos Campos

Toubaté Hospital Regional do Vs le do Parsiba, Hospital Universitiria

HospitaldasClinicas, Sants Casade SF, Hospitsl S50 Paulo, Incor, Dants|
3o Paulo Pazanese, APAE, Hospital Pérlz Bayton, ICESP, Hospital Darcy Vargas,
Hospital Samaritang, Hospital Mandagui, AMEZona Leste

Campinas UNICAMP, Instituto Baldrin
Sorocaba Banco de Olhos (B0S)
Barretos Hospitaldo Cancer
Bauru Centrinho deBauru
B
Obs.: As de: transports g, 5

36

Transporte Ambulatorial 2019

ATENDIMENTOS

MATENOREN T WATEHOWIAFONE

A1 e 1518 2035

2390 gam

Fonce: Dretana de Ugenaas et

37

SAMU

38

Indicadores de Qualidade SAMU — 2019

Tousdnmesre  TTOusdrimestre 3TQuadrimestre  Maddia Garal

558+ usa usa rusa
EE 7.2 o5 15% e
T wsavs FERED) ey ere
Cmmeine EXTEY 250% Eres) 2
Papatiras iz e B a3
Feas 2 2w ) 25w
Weorao 00 [T [ =3
= o0 oo o o900
L4
e

Fante: CONSAVAR/SPDM

39

Transporte Ambulatorial

ATENDIMENTO TOTAL/MES
180 2325 350 3575
FEV 25630 300 3530
MAR 2362 350 3312
ABR 2511 785 3236
Ml 2646 103 31676
JUN 2509 L1020 3529
L 2715 1160 3875
260 2526 1160 3686
ST 2602 1.000 3602
out 2896 1130 4.026
NOV. 2390 260 3350
(= 2331 300 3231

ransportes para $3a Paulo, Campinas, 530 losé dos Campos, Taubatd,
Guaruihos, Soracsbs, Ssuru, Barretos, Aibeirda Preto, Caragustatuts, Mogl das Croes &

Pacentes Portadares o2 DEAGENGD PPD & HEMOIAce 10 MR

Fame: Dustans de Unpncas

Transporte Ambulatorial

2019
Outras remogGes 12 quadrimestre 2 quadrimestre 3¢ quadrimestre
Amiiines igarspts a0 = = 281
Ambnings S3a Sivestre 15 5 = s
wotal 155 = m s
.4
Fama: Direton gt ATenGo BIN e

SAMU

Indicadores SAMU - 2019

1iquadiimestre  Ttquadrimestre  3fquadrimestre  Total Geral

woal worat sl wotal

‘Conto {UP Dr Thelmo)
Sotal U5A

Waimera de chamadas por Engann
Hamesa de chamadas com Dueds da 15671 FE 18061 azsaz
Mmoo de chamadas pars informaghes P 32479 za7Es zasm
Wimera de chamadas ks firotes) Z1as 200 ErT) &7
wonat sz331 saam sieze 1s3zes

Wimers de cham sdes stenddes pola o

fiim

Farte: CONSAVAP/SPOM

Ouvidoria da Satide

Av. Major Acécio Ferreira, 854, Jardim Paraiba — Jacarei/SP — CEP: 12327-530 — Fone: 3955-9600
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Ouvidoria da Saude

20159

Demandas da Ouvidoria 12 quadrimestre 22 quadrimestre 32 quadrime stre

rurgas cetnas 74 - = 1rs e ara s .
[E— - . B - Vigilancia a Saude
[ = - = i
p— = . = a
Urgéncias Transportes. E-d & 10 a8
e o - s P
ot ... s e 2
it ressconsdes  Hapin, Inormaqtien, Deuncs, Fessmecics £ DR, 4 3
Atermems precenca, o eetons & &
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Mortalidade Infantil

2019

Mortslidade Infantil 12 quadrimestre 2% quadrimestre 3% quadrimestre

nagnatsis pracace s 5 1 11
neanatais tardios 3 1 [}
s neonatal 1 B 1 10
Total de Sbitos. 10 14 2 26
Taxa de montslidade 105 15.48 229 237

Fante: INS.
Diados atuslizadas em 27/12/2019
Dados oupemas 3 aheragnes.
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Dispensagdo de Medicamentos

2019
Medicamentos 12 quadrimestre 2% quadrimestre | 32 quadrimestre
Pacientes Assistidos 81149 92881 85257 259387
Total de dispensagbes 257.729 317201 271072 846.002

12 quadrimestre 2% quadrimestre 32 quadrimestre

Pacientes Assistidos 375 373 370 1118

Total de dispensagbes 1431 1326 1029 3786

Fama: AN Farmuctuna

Acgdes Educativas
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Ordens Judiciais

Acdes Educativas

SETOR DE CUMPRIMENTO DE LIMINARES - 3¢ quadrimestre
Demandas 2018 2019
10 1z

2019 32 quadrimestre
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SETOR DE CUMPRIMENTO DE LIMINARES - Histérico
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Sr. Luiz Guilherme quer saber sobre o indicador de 3,36 consultas ofertadas por ano por
habitantes no quadro Consultas por Habitantes, qual seria o valor ideal para o municipio
de Jacarei, pois ndao da pra se ter um parametro. Dr. Daniel Freitas informa que o
Ministério da Saude preconiza na Aten¢ao Basica 1,58 consultas por habitantes, na
Atencao Especializada 0,55 e na Urgéncia 0,37 consultas por habitantes para o municipio
de Jacarei. No modelo de Saude de Jacarei o atendimento de urgéncia é muito maior do
gue o Ministério de Saude preconiza. Se analisarem a populacdo SUS dependente, que sao
aqueles que usam exclusivamente o servico SUS - Sistema Unico de Saude, a oferta é
ainda maior, mesmo com o grande numero de absenteismo de 25%. A populagdo é
imediatista, ndo faz o tratamento ofertado na Atencdo Basica, trata da doenca e ndo da
saude. Dr. Gerson Miranda pergunta o quanto melhorou essa oferta de consultas nestes
anos. Dra. Marilis Cury diz que em 2018 foram ofertadas 1,93 consultas para a populagao
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SUS dependente na Aten¢ao Bdsica e no ano de 2019 ofertaram 2,12 consultas por
habitantes SUS dependente. Dra. Rosana Gravena complementa dizendo que mesmo com
a perda de muitos profissionais de carreira e com a perda do Programa Mais Médicos
ainda conseguiram aumentar a oferta na Atengdo Basica. Sr. Sidnei Alves diz ser
interessante ter parametros para as proximas aprovacdes de presta¢des de outros anos,
pois fica dificil analisar a prestacdao para quem esta conselheiro ha pouco tempo.
Pesquisou que em 2018 o numero de consultas médicas totais ofertadas foi de 720.745
consultas contra 763.115 consultas no ano de 2019, que totaliza em média um aumento
de 6%, ou seja, cerca de 40 mil consultas a mais ofertada e ainda sim muitas reclamacgodes.
Dr. Daniel Freitas diz que houve o aumento no acesso de pessoas, pois muitos perderam o
emprego e consequentemente o convénio e migraram para o SUS — Sistema Unico de
Saude, mais ainda sim a demanda é muito maior que a oferta, principalmente em Média e
Alta Complexidade. Em relacao ao absenteismo, Sr. Sidnei Alves faz uma comparacao do
alto indice no absenteismo, dizendo que se tivéssemos quatro hospitais na cidade, um nao
estaria sendo utilizado, para um maior entendimento do quao grave é o numero de
absenteismo. Sr. Juliano Barbarossi pergunta se a Secretaria consegue mapear as causas
do absenteismo, se é por falta as consultas ou tempo de marcacdo. Dr. Daniel diz que
todas as Unidades de Saude tem um banner com os dados do absenteismo, nos casos em
que o paciente avisa que nado ird comparecer na consulta, a enfermagem consegue
encaixar, pois as consultas sao atendidas em blocos e consegue fazer esse remanejamento
em tempo real. Existe ainda a busca ativa dos ACS — Agentes Comunitdrios de Saude
quando nao se consegue contato nenhum com o paciente. Dr. Daniel Freitas sugere que as
pessoas devam procurar a enfermeira responsavel pela sua Unidade, pois ela é a pessoa
mais indicada e treinada para fazer todo o acolhimento qualificado. Com relagao ao Setor
de Regulagao, quando n3ao conseguem contato, anota¢des sao realizadas no sistema e
assim conseguem fazer o mapeamento. No caso do SIM — Sistema Integrado de Saude foi
observado uma diminuicdo no absenteismo com a abertura restrita da agenda para um
tempo menor, e também com a criagao do aplicativo Fast Cidadao que notifica os usudrios
do agendamento. Sr. Juliano Barbarossi informa que ndao recebeu nenhum aviso da
consulta de sua esposa pelo aplicativo e Dr. Daniel Freitas diz que ird verificar com a
empresa o que pode ter ocorrido e fazer um teste com o aparelho celular do Sr. Juliano
Barbarossi. Dra. Rosana Gravena diz que todo sistema necessita de um tempo de ajustes e
estes retornos sdo de extrema importancia para que cada vez mais o sistema seja
adequado com resultados positivos. Uma senhora que estava presente na reuniao como
convidada, disse que seu irmdo ndo compareceu na consulta marcada ha oito meses e foi
informado que voltaria para o fim da fila e ja aguarda marcacdo hda trés anos. Dr. Daniel
Freitas informa que estes casos ndo podem ser resolvidos neste tipo de reunido, pois fere
o direito do sigilo de prontuario do paciente, mas o proprio paciente pode procurar a
Ouvidoria da Saude ou a Unidade de Saude para verificar o ocorrido. Dra. Rosana Gravena
diz ainda que pensa em pedir para pessoas informarem a demanda que sera levada para a

Plendria com antecedéncia, pois sao dados que ndao podem responder sem estar no
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sistema e ver o que aconteceu para dar uma resposta com propriedade. Sra. Lindsey Rosa
diz que de acordo com a Lei 3.466/2017 Estatuto do Idoso, o atendimento tem que ser
atendido de imediato para idosos acima de 80 anos, e estda com caso de idoso que esta
aguardando ha 06 meses para fazer uma ressonancia. Sra. Rebeca Thomé, Diretora de
Planejamento e Regulacao de Servicos de Saude, diz que com o grande numero de
consultas ocorre o aumenta de pedidos de exames. Trabalham com a lei da Equidade, com
a oferta reduzida de vagas para os exames, que tem que ser divida entre idosos,
gestantes, emergéncia, etc. Sra. Rebeca Thomé diz que esta sinalizacao tem que ser
realizada para que o setor possa dar um retorno cada vez mais eficaz para o paciente, e
tem que ser sinalizada através da Ouvidoria da Saude, que é o canal correto para esta
demanda, pois a Central de Regulagdao ndo tem contato com o paciente. Sr. Domingos
Dutra diz que existe uma pauta a ser votada pelos Conselheiros, que é a Prestacao de
Contas, sugere que essas demandas devem ser deixadas para os informes. Dr. Daniel
Freitas continua perguntando sobre duvidas em relacao a Prestacdao de Contas, e Sr. Odilio
Alves pergunta sobre o quadro de vacinas deste quadrimestre que teve uma queda. Sr.
Ricardo Buchaul, Diretor da Vigilancia a Saude, diz que o Ministério da Saude e o Estado
tiveram dificuldade na producao e distribuicao, tanto de vacinas quanto de soros, pois um
dos laboratérios foi fechado pela ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria por
faltar algumas adequac¢des nas instalagcdes de producao. O resultado disto é que algumas
campanhas deixaram de existir e foram feitas vacina¢des pontuais, ndo tem a ver com
desempenho do Municipio. Outra situacao sao as “fake news” a respeito das vacinas tanto
nas redes sociais quanto nas comunidades, fizeram com que a populacao deixasse de se
vacinar. Sem mais duvidas apresentadas, feita aprovacdao nominal. Presta¢do de Contas da
Secretaria de Saude do 32 quadrimestre de 2019 (Setembro a Dezembro) APROVADA por
todos os presentes: (Gerson Miranda, Wandir Porcionato, Sidnei Alves, Odilio Alves, Jorge
Martins, Luiz Guilherme Amdncio, Geraldo de Faria, Célia Regina, Marilis Cury, Dario Alves,
Domingos Raimundo, Mdrcia Macedo e Dra. Rosana Gravena). 03 - Informes: Dra. Rosana
Gravena diz que algumas pessoas deixaram o nome para informes, de acordo com o que
foi deliberado em reunido de Dezembro/2019. a) Sr. Odilio Alves informa que algumas
linhas de Onibus ndao estdao passando proxima ao UPA Dr. Thelmo de Almeida Cruz —
Unidade de Pronto Atendimento, e esteve em reunidao com o Secretario de Mobilidade
Urbana que informou que estas linhas de acordo com uma pesquisa verificaram que nao
tem demanda para aquele local. Sr. Odilio Alves diz que a linha de 6nibus que passa pelo
bairro Jardim Yolanda é uma delas, e ao fazer uma pesquisa de atendimento dos
moradores do bairro na UPA Dr. Thelmo — Unidade de Pronto Atendimento verificou-se
gue s6 no més de Dezembro houve mais de 1.000 atendimentos. Dra. Rosana Gravena
pede para que Sr. Paulo Rosa faca uma pesquisa de atendimento dos bairros que tiveram
a rota da linha de 6nibus modificada e levar para o Secretario de Mobilidade Urbana ver o
que pode ser feito. b) Sra. Lindsey Rosa informa sobre a situagdo dos pacientes usudrios
da Casa de Passagem que ficam na recep¢ao dos hospitais com doengas infecto

contagiosas como a Tuberculose. Dra. Rosana Gravena diz que o paciente que estiver
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diagnosticado com Tuberculose, que esteja medicado, nao corre o risco de transmitir a
doencga, mas se 0 mesmo ndo esta tomando a medicacao, a responsabilidade é do local
onde o mesmo faz tratamento em comunicar sobre a recusa. Sra. Lindsey Rosa fala
também sobre os pacientes de Psiquiatria que vao para Santa Casa em surto, tomam
medicamento e ndo ficam internados. Diz que de acordo com a Lei 13.840/2019, permite
a internacgao involuntaria. Dra. Rosana Gravena explica que o Municipio de Jacarei tem
uma Rede Protetiva muito acolhedora para estes pacientes, que preza sempre pelo bem
estar do paciente mesmo em surto. Hoje a Santa Casa de Misericordia de Jacarei tem
leitos especificos para pacientes psiquiatricos com Médico Psiquiatra que passa visita e faz
a avaliacdo deste paciente da melhor maneira possivel. Sra. Elisete Sgorlon,
Superintendente da Santa Casa, informa que se o paciente estiver internado com
problemas clinicos e psiquiatricos, é atendido pelo Clinico e pelo Psiquiatra. Sra. Lindsey
Rosa ainda com informes diz que sobre o Médico da Familia, em algumas visitas observou
casos de falta de saneamento basico. A pergunta é se a equipe que faz visita nas casas nao
tem a obrigacdo de notificar estes casos, se nao faz parte do papel da Saude o
saneamento basico. Sr. Ricardo Buchaul explica que as varidveis ambientais que trazem
risco para a populacdo sao tratadas na Secretaria de Saude pela Vigilancia Ambiental de
Saude. Qualquer cidadao que presenciar uma situacdo que possa trazer risco para a saude
da populagao, pode entrar em contato pelo telefone 0800- 163010 e fazer a denuncia de
esgoto, vazamento, residuos, lixo, etc..., todas estas notificagcdes devem ser sinalizadas
para a Vigilancia Ambiental. Existem situacdes que ndao sao de responsabilidade da
Secretaria de Saude, somente quando tiver risco para a Saude da populacao. Toda
denuncia é fiscalizada, mas para que as providéncias sejam tomadas existe todo um
processo, um prazo a ser cumprido. Sra. Lindsey Rosa quer saber se a Vigilancia Sanitaria
notificou a Prefeitura Municipal de Jacarei no caso do esgoto de 427 casas ser despejado
no Rio Paraiba. Sr. Ricardo Buchaul diz que é uma questao ambiental, ndo fazendo parte
das atribuicdes da Vigilancia Sanitdria. c¢) Sr. Sidnei Alves diz que gostaria de deixar
constado em Ata que faz parte da Comissao de Obras deliberada pelo COMUS — Conselho
Municipal de Saude e foi visitar a obra na Unidade de Saldde do bairro Igarapés, relata que
o projeto ndo consta na obra para que a inspecao possa ser realizada. Além do projeto
tem que existir um cronograma para que a Comissao de Obras possa fazer o
acompanhamento das atividades. Percebeu que a acessibilidade na entrada da Unidade
de Saude ficara dificil para as pessoas PNE — Portador de Necessidade Especial e na sala de
espera nao consta uma area de espera para estas pessoas. Sr. Sidnei Alves informa que
toda obra com mais de 750 m2 tem que ter um hidrante instalado, como nao estava com
a planta nao sabe se necessita ou ndo. Toda a mudancga realizada tem que constar no
projeto, na planta. Diz que toda obra tem que ser acompanhada pelo engenheiro, no caso
da Secretaria de Infraestrutura para minimizar os problemas com prazo de entrega e gasto
indevido de dinheiro publico. Dra. Marilis Cury diz que todas as indicagdes foram relatadas
para a equipe e providéncias vém sendo tomadas, dentro do que é viavel e possivel no

orcamento. Diz ainda que a equipe da Infraestrutura faz o acompanhamento juntamente
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com a equipe da Saude para minimizar estes contratempos. Sr. Jorge Martins diz que foi
feito um relatdrio da visita e ja pediu o agendamento de uma nova reuniao com Sr. Paulo
Rosa para passar as informacgdes. Sugere que as reunides com a Comissao de Obras seja
realizada antes da licitacao, antes da obra comecar para que possam relacionar o que é
necessario no territério. Sr. Domingos Dutra diz que precisa mudar a postura em relagcao
as obras, pois a Comissdao de Obras tem que estar ciente dos contratos, memoriais
descritivos, para que possam acompanhar de perto. Aproveita para falar sobre as
Ambulancias recebidas no Setor de Transporte Ambulatorial que nao sdao adequadas para
0 servico, por estes e outros casos, solicita o memorial descritivo destas Ambulancias. Dra.
Rosana Gravena diz que as Ambulancias foram adquiridas através de Emenda Parlamentar
e nao tem o que fazer, mas esclarece que o Municipio tem a opg¢ao de recusar o
patrimoénio de doacgao. Sr. Paulo Rosa diz que ja entrou em contato com a empresa para
ver a possibilidade de ser feita adaptacdo na mesma. d) Sra. Ilvanilde Beserra relata que o
micro 6nibus do STA — Setor de Transporte Ambulatorial, onde é Conselheira Gestora, esta
desde Dezembro de 2019 para conserto. Os pacientes estdao tendo dificuldade para
agendamento, pois ha uma escassez de carros. O 6nibus e o micro Onibus estdo no
conserto, ndo existe nem passagem de Onibus para os pacientes que necessitam de
tratamento fora da cidade, e isso é um direito de todos. Diz que a equipe do Setor de
Transporte Ambulatorial é muito boa e tenta fazer o possivel, mas realmente a situacao
estd precaria. Sr. Paulo Rosa diz que a responsabilidade pela manutencao dos veiculos
agora é da Secretaria de Administracao, e garante que a situacdao do 6nibus e passagem
sera resolvida o mais breve possivel. Dr. Carlos Vilela diz que o 6nibus e o micro 6nibus
somam 54 lugares, lugares estes que os carros de passeio da frota estdao tendo que suprir.
Tem dia que o carro viaja de duas a trés vezes para Sao Paulo e Taubaté no mesmo dia.
Sra. Rita Borges, Supervisora do Setor de Transporte Ambulatorial, informa que no més de
Janeiro, que é o mais tranquilo por conta de férias e recesso, realizou 3.502 viagens
totalizando 57.000 km rodados. ) Uma senhora que estava como convidada diz que a
irma que estd com suspeita de cancer desde 2018, fez bidpsia no Hospital Sao Francisco,
foi indicado o Exame de Mamografia e Ultrassonografia com Bidpsia, onde nao foi
encontrado o nodulo. Informa que a paciente voltou em Fevereiro de 2019 no Hospital
Sao Francisco e foi indicado o Exame de Mamografia com urgéncia. Em Novembro de 2019
deixou o encaminhamento para agendamento no SUS — Sistema Unico de Saude, mas fez
o Exame de Mamografia particular, e no més de Dezembro de 2019 a Central de
Regulagdo convocou para a realizagdo do Exame de Mamografia. Informa que agora a
mesma estd com problema no Basso e aguarda agendamento com o Médico
Gastroenterologista. Dra. Rosana Gravena diz que estes casos vém sendo acompanhados
pela Dra. Aguida Fernandes, que por conta da grande demanda vem fazendo a triagem
com os Médicos Auditores de caso a caso, e que a mesma passara a frequentar as
reunidoes do COMUS — Conselho Municipal de Saude a partir do més de Margo de 2020.
Sra. Rebeca Thomé diz que os casos sao acompanhados, ndo sé o da irma da senhora, mas

que todo agendamento de cirurgia oncolégica é de responsabilidade do Hospital Sao
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Francisco de Assis. Sra. Ana Bortoletto, Ouvidora da Saude, diz que existem muitos
procedimentos que, elas Ouvidoras ndao tem acesso, e os procedimentos adotados no
Hospital Sdo Francisco ndao aparecem no Sistema de Gestdao da Secretaria de Saude. Sem
mais informes Dra. Rosana Gravena encerra a reunido. Estiveram presentes os
Conselheiros: Dra. Rosana Gravena - Presidente do COMUS (Conselho Municipal de
Saude), Sr. Gerson Miranda Moreira, Sr. Wandir Porcionato, Sr. Sidnei Alves Ferreira, Sr.
Odilio Alves de Lima, Sr. Adenilson de Marins, Sr. Jorge Martins do Prado, Sr. Juliano
Barbarossi, Sr. Luiz Guilherme A. dos Santos, Sr. Geraldo de Faria Cardoso, Sra. Elisete
Sgorlon, Sra. Ineide Barbosa Junqueira, Sra. Célia Regina dos Santos, Sra. Marilia Sangion,
Sra. Marilis Bason Cury, Sra. Rebeca Thomé Conceicao Ferreira, Sr. Dario Alves de Assis, Sr.
Domingos Raimundo Martins Dutra e Sra. Marcia Macedo da Silva. Convidados e
ouvintes: Dra. Mdrcia Ferreira Leite Pereira, Sra. Angélica Spaciuk Alves, Sra. Priscila M. de
Moura, Dr. Daniel Freitas Alves Pereira, Sr. Ricardo Borges Buchaul, Sr. Jonathan da Silva
Santos, Sra. Andréia da Silva, Sra. Ana Edina Maria S. Percy, Sra. Normilsa Pinho Monteiro,
Sra. Keliane V. Cunha, Sra. Lidiene L. M. Ribeiro, Sr. Derickem Ribeiro, Sr. Gustavo
Henrique Vevioli, Sra. Nilva Rosa Oliveira, Sra. Andréa Batista de Oliveira, Sra. Rosana
Alvarenga Coutinho, Sra. Ana Maria Bortoletto, Priscilla Candia de Oliveira, Sr. Paulo
Roberto Rosa, Sra. Lindsey Rosa, Sra. Angela Maria Souza Gomes, Sra. Leila Rondel dos
Passos, Sra. Andréa Soares Silva, Sra. S6nia F. C. Ferreira, Sr. Benedito Donizete Ferreira,
Sra. Cibele Vieira Lima de Candia, Sra. Suane Melo, Sra. Natalia Costa Selinger, Sra. Joyce
R. S. M. da Silva, Sra. Genaria Cicero Borges, Sra. Maria S. Ribeiro, Sra. Milene Camila dos
Santos, Sra. Ivanilde Beserra dos Santos, Sra. Olinda Cursino S. Mello, Sra. Marlene R.
Almeida, Sra. Suzana Lemos, Sra. Rita Borges, Sr. Jair Ribeiro Santiago Filho, Sra. Eliane L.
S. Barbarossi, Sra. Sheila Maria Ribeiro Felix, Sr. Isael J. S. Pessoa, Sr. Osmar Pelogia Junior,
Sra. Estela Marcia Levino dos Santos, Sra. Carla Renata de Paiva G. Nascimento, Sra.
Cibelle Gongalez Silva, Sra. Katia Torres Natividade, Sra. Luciana de A. Oliveira, Sr. Almir
Soares Garcia, Sr. Francisco A. Lima, Dr. Carlos Henrique Vilela, Sr. Florisvaldo Alexandre
dos Santos, Sr. Paulo Malaquias, Dr. Valter de Souza, Sr. Igor Adriano Fernandes, Sra.
Jerusa J. Silva e Sr. Claudimar Luis Siqueira Melo (Mazinho). Nada mais a constar, eu
Robiane Goulart Barreto lavro a presente ata.
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